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Ozet

Bilimsel arastirmanin degiskenler arasinda istatiksel iligkiler bulmaya indirgene-
rek degiskenlerin yansittigi kavramlar ve kuramsal arka planin goz ardi edilme-
si, davranis bilimleri alaninda gézlenen en énemli sorunlardandir. Bu calismada,
farkli kavramsallastirma ve ol¢lim araglarinin hizla cogaldigi birey-6rgit uyumu
yazini bir vaka olarak incelenmektedir. Calismanin amaci dogrultusunda birey-or-
glt uyumuna iliskin farkli kavramsallastirma (atomistik, molekuler ve molar) ve
Olcim yaklasimlarini (korelasyon, fark ve polinomiyal regresyon) iceren iki ayri
arastirma tasarlanmistir. Cok diizeyli atomistik ve molekiiler yaklasim cerceve-
sinde birey-6rgit uyumu Ol¢imu yapilan ilk aragtirmanin verileri, bir cokuluslu
imalat isletmesinde toplam 295 kisiden olusan iki ayri drneklemden toplanmistir.
Birey-6rgiit uyumunun tek diizeyli atomistik ve molar yaklasim temelinde 6l¢l-
dugui ikinci arastirmanin 6rneklemi ise bir stipermarket zincirinde calisan 93 ki-
siden olusmaktadir. ilgili yazinda birey-6rgiit uyumu ile iliskilendirilen érgiitsel
o6zdeslesme, 6rgutsel vatandaslik davranisi ve 6rglitten ayrilma niyeti bagimh de-
giskenler olarak analizlere dahil edilmistir. Sonuglar, birey-6rgit uyumunun ba-
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gimh degiskenler tzerindeki etkilerinin arastirmacinin kavramsallastirma, 6l¢im
ve analiz yontemi tercihlerine bagh olarak farkllastigini ve kuram-6l¢tim-analiz
yontemi arasinda dogru bir eslesme kurgulanmadidi siirece bulgularin gercege
ulasma acisindan tartismali olacagini ampirik olarak géstermektedir. ikinci aras-
tirmanin bulgularn ayrica, polinomiyal regresyon ydénteminin degiskenler arasi
iliski 6riintlistinli ortaya koymak acisindan diger yontemlere gére daha Ustiin
oldugu savini desteklemektedir. Davranis calismalarinda kuram-6l¢iim-analiz
yontemi birlikteliginin dnemi kuramsal ve pratik sonuglar agisindan tartigiimistir.

Anahtar kelimeler: Kuram-6l¢ciim-analiz birlikteligi, birey-6rgit uyumu, para-
digma farkhliklari, uyum kavramsallastirmalari, atomistik/molekiler/molar yakla-
simlar, polinomiyal regresyon

Abstract

Reducing scientific inquiry to identifying statistically significant relationships
among variables while the common disregard for the underlying theoretical and
conceptual foundation is one of the most important problems in organizational
behavior research. In this study we investigated the person-organization fit liter-
ature as a case that can be characterized by proliferation of conceptualizations
and operationalizatons. To that end, two separate studies that employed differ-
ent operationalization of person-organization fit construct (atomistic vs. molec-
ular vs. molar) and method of analysis (correlation vs. difference vs. polynomial
regression) were designed. For the first study, where person-organization fit was
measured via cross-level atomistic and molecular fit approaches, we collected
data from a total of 295 individuals in two separate samples in a multinational
manufacturing company. For the second study, where single-level atomistic and
molar fit approaches were used, the sample consisted of 93 individuals working
for a supermarket chain. Organizational identification, organizational citizenship
behavior, and turnover intention were chosen as dependent variables given their
proposed relationship with person-organization fit in the literature. Results em-
pirically demonstrated that choices with regard to conceptualization, operation-
alization and analysis may alter the findings and misalignment between these
components may render the findings questionable in terms of explaining the
phenomenon under investigation. Moreover, the findings of the second study
provided supporting evidence that polynomial regression analysis has advantag-
es over other methods in terms of identifying more sophisticated network of re-
lationships between fit and other variables. Theoretical and practical implications
of the importance of alignment between theory, operationalization, and analysis
in organizational behavior studies are discussed.

Keywords: Theory-operationalization-analysis alignment, person-organization
fit, paradigm differences, fit conceptualizations, atomistic/molecular/molar ap-
proaches, polynomial regression
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Davranis Arastirmalarinda Kuram, Olcim ve Analiz Yéntemi Birlikteliginin Onemi:
Birey-Orgit Uyumu Uzerine Ampirik Bir Calisma

“Veri igerisindeki degiskenlerin iliskileri,
ancak kuramin anlattigr hikaye ile anlam kazanir”

(Daft, 1985:195)

Giris

Kavramlarin dl¢iilerek degiskenlere dontistiiriilmesi (‘operationalization) ve ara-
larindaki iligkilerin istatiksel olarak analizi, 6zellikle pozitivist ve post-pozitivist
bilim paradigmalar ierisinde, bilimsel arastirma siirecinin ¢ok énemli asamalar:
olmakla birlikte, olgulari anlamak icin kendi baglarina yeterli degildirler (Guba
ve Lincoln, 1994; Gray, 2013). Kuram, yani kavramlar arasinda hangi yonde ve
neden iliski olduguna dair énermeler agr ancak olgular konusunda aydinlanmami-
z1 saglamaktadir (Bacharach, 1989; Daft, 1985; Sutton ve Staw, 1995; Weick,
1989). Daft'in da ifade ettigi gibi ‘veri icerisindeki degiskenlerin iligkileri ancak
kuramin anlattig hikaye ile anlam kazanmaktadir (1985:195).

Orgiitsel davranis yazininda da bilimsel arastirmanin 6lgme yontem ve arag-
lart ile elde edilen degiskenler arasinda anlamli istatistiksel sonuglar bulmaya in-
dirgenmesi, bu yontemlerle elde edilen degiskenlerin yansicug varsayilan kavram
ve kuramsal altyapinin ise gz ard1 edilmesi 6nemli sorunlardan biridir (Bachara-
ch, 1989; Datft, 1985, Edwards ve Bagozzi, 2000; Sutton ve Staw, 1995). Tiirkce
yonetim ve drgiit yazininda da bu indirgemeci yaklagimin “bilgiye ulasmanin”
oniinde onemli bir engel olduguna dair benzer endiseler sik¢a dile getirilmektedir
(Ozen, 2002; Usdiken, 2002; Yildirim, 2002).

Ayni alanda ¢alisan bilim insanlarinin bilimsel arastirma faaliyetine (‘scien-
tific inquiry’) dair bir paradigma tizerinde hemfikir olmasi, yani gergegin ne ol-
dugu, arastirmact ile gercek arasindaki nasil bir iliski oldugu ve olgular, kavram-
lar, yontemler ile analizler iizerinde mutabakat saglanms olmast, bilgi birikimi ve
bilimsel ilerleme agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Pfeffer, 1993). Bilimsel
ilerlemenin, mevcut paradigmanin gercegi aciklamada yetersiz kalmas: ve anomali
olusturan vakalarin ¢cogalmas: halinde megruiyetini kaybederek kendini yeni para-
digmaya birakmasi yoluyla, yani devrimsel degisimlerle gerceklesmesi de miim-
kiindiir (Kuhn, 1962). Bir alanda 6zgiin ontolojik, epistemolojik ve metodolojik
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varsayimlara sahip birden ¢ok paradigmanin varlig1 gergege ulasma adina ik
tutabilecegi gibi, ilgili arastirma alaninda kirilmalara ve megruiyet krizlerine de
yol agabilmektedirler (Unal, Warren ve Chen, 2012). Birey-6rgiit uyumu yazini
agisindan ikinci durumun s6z konusu oldugu; yani, paradigma farkliliklarinimn
etkisiyle alanda bir bélinmiisliigiin (‘fragmentation) sinyallerinin alindig1 ve bi-
rey-6rgiit uyumunun giderek tarifi zor (‘e/usive) bir kavram haline gelme tehlikesi
ile karg1 kargiya kaldig1 ifade edilmektedir (Kristof-Brown vd., 2005).

Kuram-ol¢tim-analiz uyumu, bir aragturmayi olusturan temel bilesenlerin
makro diizeyde anlamli bir biitiin olusturmasini ifade etmektedir (Daft, 1985).
Olgiim ve analiz tekniklerinin, degiskenler ve bu degiskenler arasindaki iligki
oriintiisiine dair kuramsal énermelerin test edilebilmesine izin verecek sekilde
secilmesi, kuram-ol¢tim-analiz yontemi birlikteligini saglama agisindan kritik
oneme sahiptir. Ancak, cesitli nedenlerle bu birlikteligin bozulabildigi belirtil-
mektedir. Ornegin, kavram ile kavram1 dlgtiigii iddia edilen 6lgegin birbiri ile
ortismemesi, ¢ok boyutlu olarak tanimlanan kavramlarin tek boyutlu olarak ol-
clilmesi, kuramsal énermeler ile analiz diizeyinin 6rtiismemesi gibi sorunlar bu
birlikteligi bozarak arastirmalarin giivenilirlik ve gegerligine zarar verebilmektedir
(Cording, Christmann, ve Weigelt, 2010; Daft, 1985; Hirsch ve Levin, 1999;
Klein ve Kozlowski, 2000). Bu tutarliligin bozulmast durumunda kuramsal 6ner-
melerin arkasindaki mantik (operasyonel tanimlama) 6lgme ve analiz siirecine
yanstyamayacagt icin bu durum ya hipotezin test edilmesini engellemekte ya da
aslinda hipotezlerde 6ne siiriilmeyen bir iliskilinin test edilmesine yol acabilmek-
tedir (Edwards ve Harrison, 1993; Edwards, 1996; Edwards vd., 2006).

Bu ¢alismada, farkli paradigmalarin varlig1 nedeniyle ortaya ¢ikan farkli kav-
ramsallagtirma, 6l¢iim ve analiz ydntemlerinin hizla cogaldig birey-6rgiit uyumu
yazint bir vaka olarak incelenmektedir. Bu kapsamda yukaridaki tespitlerden ha-
reketle birey-6rgiit uyumunu farkli paradigmalar icerisinde farkli sekillerde kav-
ramsallagtiran ve dl¢iimleyen iki ampirik aragtirma tasarlanmgtir.

Caligma literatiire dort temel katki sunmay1 amaglamaktadir. Birincisi, dav-
ranis calismalarinda kronik bir problem olan bilimsel aragtirmay1 degiskenler ara-
sinda istatiksel iligkiler bulmaya indirgeyen yaklagima dikkat ¢cekmek ve kavram-
sal temellerin ikinci plana atilmasinin neden olabilecegi sorunlari ampirik ola-
rak gostermektir. Yiriitiilen iki ayri saha ¢alismasinin bulgulari, aragtirmacinin
kavramsallagtirma bigimi, 6l¢iim ve analiz yontemi tercihlerine gore nasil farkls

sonuglarin ortaya ¢ikabilecegini gdstermesi agisindan arpicidir.
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Ikinci olarak galisma, birey-6rgiit uyumu yazininda yer alan farkli paradig-
malara dayali kavramsallastirmalar ve bu kavramsallastirmalardan hareketle gelis-
tirilen 6l¢iim ve analiz yontemlerinin karsilagtirmali bir 6zetini sunarak gelecek
caligmalara 151k tutmay1 amaglamaktadir.

Ugiincii olarak, uluslararast yazinda géreceli olarak daha az sayida calismada
tercih edilen, Tiirkiye'de orgiitsel davranis yazininda ise hemen hig kullanilma-
yan polinomiyal regresyon yontemini (Edwards ve Parry, 1993; Edwards, 1996;
Edwards vd., 20006) diger yontemlerle de kiyaslayarak bilgiye ulasma agisindan se-
gilen analiz ydnteminin 6nemine dikkat ¢ekilmek istenmektedir. Calismada po-
linomiyal regresyon yonteminin birey-6rgiit uyumunun tutumsal ve davranigsal
sonuglarina dair diger analiz yontemleri ile tespit edilemeyen iliski 6riintiistinii
nasil ortaya koydugu ampirik olarak gdsterilmistir.

Son olarak ¢aligma, ilgili uluslararasi yazina iki agidan katkida bulunmay:
amagclamaktadir: (1) Birey-orgiit uyumu alaninda polinomiyal regresyon yonte-
minin Gstiinligiinii gosteren caligmalarda polinomiyal regresyon yontemi fark
yontemi ile karsilastirilmakeadir (6rn., Edwards, 1993; 1996; 2002; Edwards ve
Parry, 1993). Yine Edwards vd. (2006)’in gerceklestirdigi calismada atomistik,
molekiiler ve molar uyum kavramlari arasindaki iliskiler neden-sonu¢ baglamin-
da incelenmis ancak bu {i¢ degiskenin ayni bagimli degiskenlerle iligkileri kargilas-
trmali olarak incelenmemistir. Bu ¢alismada ise polinomiyal regresyon yontemi
korelasyon ve farklara dayali analiz ile molar ve molekiiler yaklagimla ol¢iilen
uyum degiskenleri ile de karsilastirmali olarak incelenmistir. (2) Uluslararast ya-
zinda yer alan ¢aligmalarin tiimiinde, fark ve polinomiyal uyum degiskenlerinin
kiyaslanmasinda mevcut ve ideal orgiit kiiltiiriine dair veriler ayni bireylerden
toplanmustir (Orn., Edwards, 1993; Edwards ve Harrison, 1993). Bu arastirma
kapsaminda gergeklestirilen birinci calismada ise molekiiler uyum hesaplanma-
sinda insan kaynaklari yoneticilerinden, korelasyon ve fark uyum hesaplamasinda
kullanilan mevcut 6rgiit kiiltiirii verileri ise hem kidemli ¢alisanlardan hem de
yeni ise baglayan adaylardan toplanmistir. Ayrica, uyum hesaplamalarinda kore-
lasyon (birinci ve ikinci ¢aligmalar) ve molar uyum (ikinci ¢aligma) degiskenleri
de fark ve polinomiyal uyum degiskenleri ile birlikte analizlere dahil edilmistir.
Aragtirma cergevesinde yapilan bu kiyaslamalar birey-6rgiit uyumunun boyutla-
rinin kim tarafindan belirlendiginin ve verinin kaynaginin kim oldugunun (6rn.,
aragtirmact, bireyin kendisi, insan kaynaklari yoneticisi) uyum ile bireyin tutum
ve davranislart arasindaki iligkilere dair analizlere ne yonde etkisi olacagini anla-
mak agisindan 6nemlidir. Ornegin yazinda molar uyum yaklasimi bireyin zihnin-
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deki boyutlar tizerinden yapildig1 ve bireyin daha 6nemli gordiigii boyutlara genel
uyum degerlendirmesine daha fazla agirlik vermesine imkan tanidigi icin diger
uyum yontemleri gore tutum ve davranis tahminlerinde daha kuvvetli olduguna
dair tartismalar yer almaktadir (Kristof-Brown ve Billsberry, 2013; Kristof-Brown
vd., 2005).

Calisma, birey-6rgiit uyumuna dair kuramsal arka plan ile baglamaktadir.
Devam eden béliimlerde farkli 6l¢iim ve analiz yontemleri kisaca 6zetlenmistir.
Saha ¢aligmalarindan elde edilen bulgular kargilagtirmali olarak analiz edildikten
sonra kuramsal ¢ikarimlarina dair tartismaya yer verilmistir.

Kuramsal Arka Plan

Birey-Orgiit Uyumu Kavramsallastirmalar:

Birey-6rgiit uyumu (‘person-organization fit), gevrenin karsilikli etkilesimini
esas alan yaklasim (‘interactionist perspective’) iizerine insa edilmistir (Chatman,
1989). Karsilikli Etkilesimci yaklagim, bireyin davranisini anlama ve dngdrme
agisindan bireyin kendisi mi yoksa bulundugu ¢evre mi etkilidir tartigmasina, her
ikisi de etkilidir cevabini vermektedir. S6z konusu yaklasim farkls bireylerin farkls
orgiitler, gruplar ve is kollariyla farkli derecelerde uyumlu oldugu dnermesi tize-
rine kurulmustur ve ilgili yazin bu uyumun yada uyumsuzlugun (misfi) bireyin
tutum ve davranigini etkileyen 6nemli faktorlerden biri oldugunu gostermektedir
(Kristof vd., 2005). Birey-cevre uyumu semsiyesi altinda yazinda farkli uyum
kavramlarini gormek mimkiindiir. Birey-6rgiit uyumu bu baglamda birey-gevre
uyumunun bir tiirii olarak kavramsallastirilmakta; 6rgiitiin deger ve normlarint
ile bireyin degerleri arasindaki uyumu ifade etmektedir (Chatman, 1991). Ya-
zinda deger temelli kavramsallagtirmalarin yani sira kisilik, amag, temel beceri ve
yetenekler bazinda da uyum tanimlarinin kullanildigy izlenmektedir®. Birey-orgiit
uyumunu bireyin ihtiyag duydugu-orgiitiin sundugu (‘needs-supplies fit') ve orgiitiin
talep ettigi-bireyin sagladigr (‘demands-abilities fir') arasindaki uyum olmak {ize-
re siniflandiran calismalar mevcuttur (Muchinsky ve Monahan,1987). Orgii-
tiin sundugu-bireyin ihtiya¢c duydugu arasindaki uyum, bireyin orgiite sagladig:
katk: karsiliginda orgiitten beklendigi odiilleri ifade etmektedir. Orgiitiin talep
ettigi-bireyin sagladigs arasindaki uyum ise ¢alisanin yetenek, beceri ve bilgisi ile

3 Bu calismada birey-6rgilt uyumu temel alinarak bir inceleme yapildigi igin birey-lider ve birey-takim arasinda-
ki uyum ve benzeri kavramlara (Kristof-Brown ve Billsberry, 2013) burada yer verilmemistir.
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isin gereklilikleri arasindaki uyumu yansitmaktadir (Kristof, 1996). Bu ayrimdan
hareketle tamamlayici (‘complementary’) ve butinleyici (‘supplementary’) uyum
siniflandirmasi ortaya ¢ikmaktadir (Cable ve Edwards, 1994; Kristof, 1996; Mu-
chinsky ve Monahan,1987; DeRue ve Morgeson, 2007). Kavramsallastiriima agi-
sindan birey-6rgiit uyumu birey ve 6rgiitli tanimlayan bir dizi 6zellik tizerinden
benzerligi esas aldigr icin biitiinleyici uyum olarak kategorize edilmekte; diger iki
uyum tiirii ise orgiitte eksik olanin boglugunun birey tarafindan doldurulmasi
veya tersini sagladigt icin tamamlayici uyum olarak ele alinmakeadir (Edwards,
20006; Kristof, 1996; Kristof-Brown vd., 2005).

Farkly Paradigmalar Igerisinde Birey-Orgiit Uyumu

Birey-6rgiit uyumunun nasil 6l¢iilmesi gerektigi konusunda ilgili yazinda iki
farkli paradigma igerisinde farkli yontemler izlendigi goriilmektedir. Bunlardan
ilki birey-orgiit uyumu paradigmast (‘person-organization fit paradigm’) ikincisi
ise algilanan uyum (‘perceived fit paradigm)) paradigmasidir (Edwards vd., 20006;
Kristof-Brown vd., 2005; Kristof-Brown ve Billsberry, 2013).

Birey-Orgiit Uyumu Paradigmast

Birey-orgiit uyumu yaklagimi bilim paradigmalari agisindan post-pozitivist dii-
stinceye yakin durmaktadir. Post-pozitivist paradigma pozitivist paradigmanin
varsayimlarini gevseterek objektif bir gergeklik oldugunu ancak bunu yakinsak
(‘imperfect) olarak kavramanin ve 8l¢iimlemenin miimkiin oldugunu varsaymak-
tadir. Post-pozitivist paradigma bu anlamda bireylerin kendi algilarini belirttikleri
oletim yontemleri (6lgek/anket) ile elde edilen bilginin kisitlarini kabul etmekte
ancak, objektif bilgi olarak kabul edilebilecegini varsaymaktadir (Guba ve Lin-
coln, 1994). Bu yaklagimi temel alan arasurmacilar kuramsal 6nermelerden yola
cikarak birey ve 6rgiit arasindaki uyumun bireylerin davraniglarint nasil etkile-
yecegi konusunda tahminler gelistirmekte; bu tahminleri degiskenler arasindaki
iligkileri belirten teknik ifadeler olan hipotezlere doniistiirmekte; s6z konusu hi-
potezleri test edebilecekleri yontemler kullanarak veri toplamaktadirlar. Kuramsal
onermeler veriye karsi test edilerek sitnanmakta, ortaya ¢tkan sonuglardan genelle-

nebilir 6nermelere ulasilmaya calisilmaktadir (Kristof-Brown ve Billsberry, 2013).
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Bu paradigmay1 benimseyen arastirmaci birey ve 6rgiitii iki farkli olgu olarak
ele aldigy, ayr1 ayr1 veri topladigt ve dl¢timledigi; daha sonra da bu iki 6l¢iim ara-
sinda bir benzerlik veya uyum skoru hesapladigs icin yaklasim, dolayli/hesaplanan
uyum olarak adlandirilmaktadir (Caldwell vd.,1990; O’Reilly vd., 1991). Hgili
yazinda aromistik (Edwards vd., 20006) olarak kategorize edilen bu yaklagim iki
farkli 6l¢me akimini icermektedir. Bunlardan ilkinde dl¢timleme birey ve orgiit
diizeyinde (cross-level) ayr1 ayri yapilmaktadir (Chatman,1989 ve 1991; O’Re-
illy vd., 1991). Bu ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen ilk arastirmada ¢ok diizeyli 6l-
¢lim yontemi kullanilmistir. Cok diizeyli yontemin uygulamasinda ‘bir fenomeni
agiklayan teorik yapiy1 yansitan reflektif 6lcek’ (Edwards ve Bagozzi, 2000) olarak
genellikle Orgiit Kiiltiir Profili Olgegi (O’Reilly vd., 1991) kullanilarak kidemli
calisanlardan olugan bir 6rneklemden veri toplanmakta ve mevcut ‘6rgiit kiiltiir
profili ¢ikarilmaktadir (Chatmann,1991; O’Reilly vd., 1991). Orgﬁt kiiltiir pro-
filinin kavramsallastirilmasi ve hesaplanmasinda, yazindaki ¢aligmalar agik olarak
belirtmeseler de, cevaplayicilarin 6rgiit kiiltiiri degerlendirmelerinde belirli dere-
cede bir mutabakat/uzlast (‘agreement) iginde olduklart varsayimi @ priori olarak
kullanilmaktadir.

Dolayli/hesaplanan uyumu ol¢mek icin kullanilan ikinci yéntemde ise 6l-
cim tek diizeylidir. Ayni birey hem idealize ettigi/calismay1 tercih ya da arzu
ettigi orglitii ve hem de mensubu oldugu 6rgiitii ayni karakeeristikler tizerinden
degerlendirmektedir (Cable ve De Rue, 1997; Cable ve Judge:1996, 1997; Cable
ve Parsons, 1996). Daha sonra bu arzu/tercih edilen ideal 6rgiite ve mevcut 6r-
giite dair profiller kargilastirilarak uyum skorlari hesaplanmaktadir. Bu yontemle
elde edilen uyum, veri ayn1 kaynaktan toplandigs icin ‘subjektif” uyum olarak
isimlendirilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen ikinci arastirmada belir-
tilen yéntem kullanilmigtir.

Olgiim yontemi agisindan bakildiginda ise’ birey-6rgiit uyumuna dair ya-

4 Yazinda cok diizeyli ve tek duizeyli 6lciim alternatifleri de tartisiimaktadir (Cable ve Judge, 1996; Chatman
1991). Bir goruise gore, 6rgit tyelerinin algilarinin bir araya gelmesi sonucunda 6rgiitiin karakteristigi hakkin-
daki gergeklik 6l¢tilmus olacad igin diizeyler arasi hesaplama tercih edilmelidir. Karsi goriise gore ise bireyin
davranisini algilar yénlendirdigi icin uyumunun hesaplanmasinda lyesi oldugu 6rgute iliskin algisinin esas
alinmasi dogrudur.

5 Birey-6rglit uyumunun 6l¢limiine dair yazinda ipsatif/normatif 6lgim ayrimina iliskin ¢ok detayli tartismalar
yurutilmektedir. Dikkatleri calismanin odagindan uzaklastirmamak icin konuya kisaca deginilmistir. Ancak,
bu calismada birey-6rgut uyumu normatif skalalar kullanilarak 6lgtildiig icin konuya iliskin bir tespitin yapil-
masi 6nem tasimaktadir. Bir goriise gore her bir deger digerinden bagimsiz olarak dl¢tldiigu ve dolayisiyla
da uyum skorlari arasinda anlamli ve yorumlanabilir farklar ortaya ¢ikabildigi icin normatif 6lcekler Ustiindiir.
Oysa ipsatif 6l¢limlerde degerler siralamaya tabi tutuldugu icin bu bilgi kaybolmaktadir. Clinkii her bir dege-
rin goreceli guict, sette yer alan diger degerlerle karsilastirmali olarak 6lgtlmektedir. Bu nedenle normatif veri
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zinin baglangigta Q-Sort yéntemini (Block, 1961) benimsedigi gorilmektedir.
Bu y6ntemde deneklerin orgiitii temsil ettigi diisiiniilen degerler setini ‘idealize
ettigim orgiitte ¢ok arzu ettigim deger/ mensubu oldugum &rgiitiin en karakte-
ristik 6zelligidir’ ve 'idealize ettigim orgiitte en az arzu ettigim deger/ mensubu
oldugum orgiitiin en az karakeeristik ozelligidir’ ifadelerine dayali 9’lu bir ska-
la kullanarak kargilastirmali sekilde siraladiklart ‘ipsatif” (Caldwell ve O’Reilly,
1990) bir dl¢iim soz konusudur. Q-Sort teknigi ipsatif oldugu yani zorunlu se¢im
yaklagimini kullandigs icin katlimcilar az sayida degeri negatif ve pozitif; gok sa-
yida degeri ise notr kategorisine koymaya yoneltilmektedir (Block,1961). Q-Sort
teknigi bireyi de tanimladigi kabul edilen ifadelere dayali oranuls (‘commensurate)
olctim (Caldwell ve O’Reilly, 19905 Kristof, 1996; O’Reilly vd.,1991) sayesinde
bireye dair (‘idiyografik) uyum skorlarindan, genele dair ¢ikarsamaya (‘nomotetik)
imkan vermesi nedeniyle savunulmakeadir (Caldwell vd.,1990; Chatman, 1989
ve 1991). Diger taraftan, 6rgiitii antropomorfize -6rgiitlere insansi 6zellikler at-
fettigi- ettigi; denekleri birbiri ile kavramsal olarak ayr1 olan deger kategorilerini
karsilastirmaya zorladigy; ayri kavramlari tek bir profile dontstiirerek dl¢tim ha-
talarina yol actigs; dlcegin giivenilirlik ve gecerliliginin tartgmali olduguna dair
elestiriler yazinda yer almaktadir (Edwards,1993 ve 1994; Kristof, 1996). Q Sort
tekniginin uygulama acisindan zorlugunu vurgulayan ve uyumun normatif 6l-
geklerle 8lciimiinii benimseyen ¢alismalar yazinda yer almaktadir (Elfenbein ve
O’Reilly, 2007; Maden ve Kabasakal, 2014; Sarros, Gray, Densten, ve Cooper,
2005; Tepeci, 2001).¢

Algilanan Uyum Paradigmasi

Algilanan uyum yaklagim: daha ¢ok nitel arastirma baghigt alunda distinebile-
cegimiz yorumlayict /insact (‘Interpretivist / constructivist) paradigmaya yakindir

(Chen, Shek, Bu, 2011; Denzin ve Lincoln, 2005; Gray, 2013). Kendi icerisinde

setleri, korelasyon ve regresyon analizlerine uygundur. Fark ydontemi acisindan ise ipsatif yontemle elde edilen
veriler bagimsiz degildir ve bu nedenle de skorlar arasindaki farklar da anlamsizdir (detayh tartismalar icin
bakiniz Caldwell vd. 1990; O'Reilly vd.1991; Chatman, 1989; Edwards 1993,1994; Kristof 1996). Cable ve Judge
(1996) ayni olgunun ipsatif ve normatif dlceklerle 6l¢lildigiinde aralarinda 0,78 diizeyinde bir korelasyon tes-
pit edildigini; bu nedenle de degerleme skalasi kaynakli farklihgin cok derin olmayabilecegini belirtmektedir.

6 Turkiye'de yazilan doktora tezlerinde (Karakurum, 2005; Maden, 2010) de anlasilmasindaki kolayliklar nede-
niyle Likert tipi 6l¢lim skalasinin tercih edildigi belirtilmektedir. Bu ¢alismada kullanilan verilerin de toplan-
digi Tubitak Projesi kapsaminda yazarlar bir cokuluslu imalat isletmesinde Q-Sort teknigi ile 6nce kagit-kalem
ve daha sonra da bir yazilim kullanarak pilot calisma ytratmuslerdir. Mavi yakal ¢alisanlarin egitim agisindan
profili goreceli olarak yiiksek olan s6z konusu imalat isletmesinde, tim cabalara ragmen analize elverisli 19
soru kagidi elde edilebilmistir. Bu nedenle Orgiit Kiiltiir Profili Olcegi, Likert tipi degerleme skalasi ile yeniden
diizenlenerek veri toplanmistir.
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farkli akimlari olmakla beraber bu yaklasim igerisinde objektif tek bir gergeklik
anlayiginin tersine, goklu ve ¢ogu zaman birbirine ters gergekliklerin var oldugu;
bireylerin ¢evrelerindeki olgulari tecriibe ederek, hissederek, algilayarak ve yo-
rumlayarak gercegi insa ettikleri ve dogaya dair gercekligin bireyin zibinsel ogrenme
siireglerinden bagimsiz olamayacagr kabul edilir. Bilimsel bilgi ise aragtirmact ve
cevaplayicilarin karsilikli etkilesimiyle ortaya ¢tkmakeadir. Amaci insan davranig-
larina dair genel geger ‘kanunlar’ bulmak yerine, bireylerin zihinsel siireglerini,
olaylar algilayislarini, hislerini derinlemesine analiz ederek insan davranisinin
sebeplerine dair daha derin bir anlama seviyesine ulasmakur (Chen vd.., 2011;
Denzin ve Lincoln, 2005; Gray, 2013).

Bu yaklagimi temel alan ¢aligmalar birey-6rgiit uyumunu deneklere dogru-
dan ‘kendilerini orgiitiin degerleri ile ne 6l¢iide uyumlu® gérdiiklerini sorarak
anlamaya calismaktadir. Deneklere uyumun kapsami ve igerigi konusunda her-
hangi bir kriter, deger veya ozellikler listesi sunulmamaketa; tersine, uyumu kendi
algi ve anlam diinyalari icerisinde istedikleri boyutlar ve 6nem seviyesi tizerinden
oznel tecriibeleri ¢ergevesinde degerlendirmeleri hedeflenmektedir (Cable ve Ju-
dge:1996, Cable ve Derue: 1997; Kristof, 1996; Piasentin ve Chapman, 2006).

Bilim felsefesi agisindan algilanan uyum yorumsamaci/ingaci paradigmaya
yakin dursa da yazinda ¢ogunlukla dlgekler araciligiyla degiskenlere donistiiriil-
diigii post-pozitivist yaklasim icerisinde kuram ve hipotez test etmeye yonelik
olarak kullanildigs izlenmektedir. Bu galismalarda ‘uyumun zaten mevcut oldugu’
varsayim olarak kabul edilmekte ve ‘derecesi’ dl¢iilmektedir (Piasentin ve Chap-
man, 2006). Dogrudan/ger¢ek uyum ol¢timii olarak adlandirilan bu yéntem
molar yaklasim olarak da siniflandirmaktadir (Edwards vd., 2006). Soz konusu
yaklagimin bir varyasyonu ise bireyin drgiite — departmana, gruba, is arkadaglari-
na , amirine vb.- ne dl¢iide uygun olduguna dair alginin pozitif veya negatif yon
belirtilerek 6l¢iilmesidir (Cable ve Judge,1996;1997; Kristof-Brown; 2000). Bu
ol¢tim sekli molekiiler yaklasim (Edwards vd., 2006) olarak adlandirilmaktadir.
Molar ve molekiiler yaklasimlarin her ikisinde de normatif 6l¢eklere dayali 6l
climler yapilmakta, ideal ve mevcut drgiite dair ayr1 ayr 8lgiime yer verilmemek-
tedir.” Bu ¢alisma kapsaminda hem molekiiler ( birinci aragtirma) hem de molar
(ikinci arastirma) yaklagim kullanilmugtir.

7 Bu calismalarda uyum bireyin algisi Gizerinden dogrudan 6l¢timlendigi igin yazinda ‘subjektif’ uyum olarak da
incelenmistir (6rn., Cable ve DeRue, 2002). Oysa diger calismalarda bireye ait ideal degerlerin ve mevcut 6rgi-
te ait degerlerin ayni kisi tarafindan ayri ayri cevaplandigi yontem ‘subjektif’ uyum olarak siniflandirilmaktadir
(Kristof-Brown vd., 2005). Farkli siniflandirmalarin yarattigr karisikligi énlemek amaciyla bu calismada birey-6r-
gut uyumu ve algilanan uyum paradigmalari siniflandirmasi benimsenmistir.
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Birey-érgﬁt Uyumunu Skorlarinin Hesaplamas: ve Birey Tutum-
Davranislar: Uzerindeki Etkisinin Analizinde Kullanilan Yontemler

Birey-6rgiit uyumu paradigmasi altinda uyum skorlari birey ve 6rgiit hakkinda
ayr1 ayr1 veri toplanarak (‘atomistik’) hesaplandigi; uyumun bireyin davranigi-
n1 6ngdrmedeki etkisinin analizinde ise (1) korelasyon, (2) fark hesaplama ve
(3) polinomial regresyon olmak {izere ii¢ ayri metot kullanildigs izlenmektedir
(Chatman,1989; 1991; Edwards, 1993; 1996; 2001; Edwards ve Parry, 1993;
Kristof, 1996; O’Reilly vd., 1991; 1992). Algilanan uyum paradigmasi alunda
ise, yukarida da 6zetlendigi gibi, birey-6rgiit uyumu (‘molar’) veya uyumsuzluk
(‘molekiiler’) bireylerin algilar1 tizerinden dogrudan él¢iilmektedir.

Korelasyon Yontemi

Bu yontemde 6rgiit kiiltiirti profilini olusturan ifadeler igin yapilan degerlen-
dirmeler ile bireyin idealize/tercih ettigi 6rgiit kiiltiirtine dair degerlendirmeler
arasindaki korelasyon esas alinarak uyum skorlari hesaplanmaktadir (O’Reilly
vd., 1991; Cable ve Judge, 1996). Korelasyon yonteminde birey-6rgiit uyumu tek
bir skora doniistiiriilerek analize dahil edilmektedir.

Fark Hesaplamaya Dayali Yontemler

Bu yo6ntem altunda fark, mutlak fark ve Farkin karesi ydntemleri olmak tizere ii¢

ayrt hesaplama kullanilmaktadir (Tisak ve Smith, 1994).

Fark Yontemi

Bu yéntemde her soru bazinda bireyin zihnindeki ideal orgiite dair degerlendir-
melerini ifade eden skorlar (B), ayn1 birey veya diger calisanlardan elde edilmis
orgiit kiiltiir profili skorlarindan (O) gikarilmakea ve bu fark degerlerinin ortala-
mast alinarak uyum skoru hesaplanmaktadir. Ideal 6rgiit ve mevcut orgiit kiiltiirii
ol¢timiinde kullanilan deger ifadelerine ait skorlarin ortalamalari arasindaki fark
alinarak da ayni sonuca ulagilabilmektedir. Uyum skorlarinin regresyon denkle-
mi su sekilde olusmaktadir:

Y=50+171((“)—B)+e

Y ¢iktr degiskenini, O mevcut 6rgiit deger sokurunu, B bireyin idealinde-
ki 6rgiite dair degerlendirmeyi temsil etmektedir ve e rassal hata terimidir. Fark
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yaklagimlarinda birey ve orgiit skorlar1 arasindaki fark tek bir degisken olarak
regresyonda yer almaktadir. Bu yaklasgimda mevcut 6rgiit skorunun (O) bagimli
degiskenler tizerinde (6rnegin 6rgiitsel baglilik) pozitif ; ideal orgiit skorunun ise
(B) negatif etkisi olduguna ve bu etkilerin esit giigte olduguna dair kisitlar mev-
cuttur. Ayrica, birey-orgiit uyum skorlari ile ¢ikular arasinda dogrusal bir iliski
oldugu varsayilmaktadir.® Yine orgiit profili yani mevcut 6rgiit kiiltiiriine dair
skorlar (O), bireyin idealize ettigi orgiite dair skorlardan (B) diisiik oldukga,
istenmeyen sonuglarin olusacagi (6rnegin drgiite aidiyetin azalacagi); bu skorlar
birbirine yaklastik¢a ve ideal 6rgiit skorlart, mensubu olunan érgiite dair skorla-
rin {izerine ¢iktikea ise arzu edilen sonuglarin ortaya ¢ikacagi (6rnegin, o6rgiit-
sel bagliligin artmasi) 6n kabulleri s6z konusudur (Edwards, 1993; 1994; 1996;
Edwards ve Harrison, 1993).

Mutlak Fark Yontemi

Mutlak fark yonteminde yukarida hesaplanan birey - 6rgiit uyum skorlarinin
arasindaki farkin mutlak degeri tizerinden uyum hesaplanmaktadir. Uyum skor-
larinin bagimli degiskenler tizerine etkisi su regresyon denklemi ile tahmin edil-
mektedir:

Y=b0+/71|0—B| +e

Bu hesaplama yonteminde mevcut 6rgiit kiiltiir skoru, ideal orgiit kiiltiiri
skorundan saptig1 siirece bunun bir uyumsuzluk oldugu (‘misfit) ve dolayisiyla
olumsuz sonuglara yol acacagi (6rnegin 6rgiite baglilig1 azaltacagi) varsayilmakta-
dir. Ancak bu yontemde uyumsuzlugun ters isaretli — yani, mevcut orgiit skorla-
rinin idealden yiiksek olmast ve tersi durum- olmasi agisindan bir ayrim yapilma-
maketa; her iki yonlii fark da ayni derecede uyumsuzluk olarak kabul edilmektedir.
Fark yontemindeki kisitlara benzer sekilde mutlak fark yénteminde de meveut
orgiit skoru ile ideal 6rgiit skorunun arzu edilen bagimli degiskenler tizerinde ters
yonde bir etkisi oldugu ve bu etkilerin esit giicte olduguna dair kisitlar meveuttur

(Edwards, 1993; 1994; 1996; Edwards ve Harrison, 1993).

8 Yazinda uyumsuzluk ya da uyum eksikliginin bireye ait skorun 6rgtite ait skordan diislik oldugu (‘excess’), veya
orgute ait skorun bireye ait skordan dusiik oldugu durumlarda (‘deficiency’) olusacagina dair yaklasimlar yer
almaktadir (detaylar icin bakiniz Edwards ve Harrison, 1993).
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Farkin Karesi Yontemi

Bu yontemde mevcut orgiit degeri ile ideal orgiit degeri arisindaki farkin karesi
alinarak uyum skorlari hesaplanmaktadir. Farkin karesi yontemine ait regresyon
denkleminin agik hali su sekildedir:

Y= bo+ bIC")Z— Zbl(")B + blB2+ e.

Ancak goriildiigii tizere bu denklem igerisinde bireyin idealindeki 6rgiit
(6,B) ve mevcut orgiit (530) degiskenleri yer almamakta; dogrusal etkiye dair
katsayilarin (4, ve b)) sifir oldugu varsayilmaktadir. Bireyin idealindeki (4,B)
ve mevcut drgiit kiiltiirii (6,07 skorlarinin karelerinin katsayilarinin esit oldu-
gu, bu iki degiskenin etkilesiminin katsayisinin (= 26, OB) birey ideal veya mev-
cut orgiit skoru degiskenlerine karelerine ait katsayilarin iki kati ve ters isaretli
oldugu; ve bu ti¢ degiskenin katsayilarin toplaminin (b, + &, — 26,) sifir oldu-
guna dair kisitlar mevecuttur (Edwards, 1993; 1994; 1996; 2002; Edwards ve
Harrison, 1993). Benzer sekilde bireyin halen mensubu oldugu érgiit kiiltiiriine
iliskin degerlendirmelerini yansitan skorlarin, bireyin idealindeki 6rgiit kiiltii-
riinii yansitan skorlardan (B) farkli olmasi halinde uyumsuzlugun artacagi ve bu
uyumsuzlugun etkisinin giderek daha kuvvetlenecegi varsayimi mevcuttur. Ideal
ve mevcut orgiit kitlciiriint ifade eden skorlarin arasindaki farkin karesi alinarak
uyumsuzluk saptanmaya caligiimaktadir.

Polinomiyal Regresyon Yontemi

Edwards (1993; 1994; 1996; 2002)’in 6nciiliigiinti yapug: ve temel olarak fark
hesaplamaya dayali ydntemlerinin eksikliklerini gidermek tizere dnerilen polino-
miyal regresyon yonteminde, ayni kisinin degerlendirilmesi ile elde edilen ‘bi-
reyin arzu ettigi ideal 6rgiit ve mensubu oldugu 6rgiite dair” kiiltir profilleri iki
ayr1 degisken olarak incelenmektedir. Polinomiyal regresyon ile yapilan analizde
denklem su sekilde olusturulmaktadir:

Y= bo+ blo + bZB + 53013 + 5402 + bSBZ+ e

Polinomiyal regresyonda birey ve 6rgiit degiskeninin bagimli degiskenler {ize-
rindeki dogrusal etki (blo ve b,B ), bu iki degisken arasindaki etkilesim (pr),
ayn1 zamanda birey ve 6rgiit degiskenlerinin bagimli degiskenler ile aralarindaki
muhtemel dogrusal olmayan (‘curvilinear)) iliskileri gosteren ikinci derece degis-
kenlerin (5,0 ve b,B%) es zamanli olarak incelenmesi miimkiin olmaktadir. Birey
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ve orgiit kiiltiir profili degiskenlerinin etkilesimine dair degisken ile ikinci dere-
ce degiskenler olusturulurken 6ncelikle ¢oklu-baglanimlilik (‘multicollinearity)
problemini azaltmak icin bu degiskenlere ait ortalama degerler her bir degerden
cikartlarak birey ve 6rgiit degiskenlerinin merkezilestirilmesi (‘centering) sag-
lanmaktadir (Aiken ve West, 1991; Edwards, 1996). Daha sonra bu merkezi-
lestirilmis birey ve orgiit kiiltiir profili degiskenlerinin ¢arpimlar alinarak énce
etkilesim degiskenini (baC")B), kareleri alinarak da ikinci derece orgiit (5,B%) ve
birey (6.B°) degiskenini elde etmek miimkiin olmaktadir (Aiken ve West, 1991;
Chen, Unal, Leung, Xin, 2016). Etkilesim degiskeni ve ikinci derece degiskenle-
rin etkilerini anlamli sekilde yorumlayabilmek i¢in, etkilesimi olusturan birinci
derece birey ve 6rgiit profili degiskenlerinin ilk regresyon analizine agamali olarak
dahil edilmesi gerekmektedir. Alternatif olarak bes degisken birlikte analize dahil
edilerek hem birey ve 6rgiit degerlerinin bagimli degiskenler tizerindeki dogrusal
etkisi, hem etkilesimleri, hem de dogrusal olmayan etkilerini ayni anda gozlemle-

mek miimkiin olmaktadir (Edwards, 1993; 1994; 1996; 2002).
Bu bes degiskenin analize dahil edilmesi ile birlikte diger yontemlerdeki ki-

sitlarin -6rnegin, ideal ve mevcut orgiit degiskenlerinin katsayilarinin esit, ters
isaretli, etkilesimlerinin katsayisinin iki katt biiytikliigiinde, ti¢ degiskenin katsa-
yilarin toplaminin sifir oldugu gibi - test edilmesi miimkiin olmamaktadir. Yuka-
rida verilen polinomiyal regresyon denkleminde ise, birey ve 6rgiit degiskenlerine
ait katsayilarin veya etkilesim degiskeninin katsayisinin biiyiikligiine veya yonii-
ne dair herhangi bir kisit bulunmamaktadir. Kisacasi polinomiyal regresyon yon-
temi ile hem fark ve korelasyon yontemlerinde agiklanan kisit ve varsayimlarin
oniine gecilmis olmakta; hem de farklr diizeylerdeki, 6rnegin hem ideal hem de
mevcut drgiit skorlarinin yiiksek oldugu durumlardaki uyum ile her ikisinin de

diisiik oldugu durumlardaki uyumun kargilagtirmasini yapmak miimkiin olmak-

tadir (Edwards, 1993; 1994; 1996; 2002; Edwards ve Harrison, 1993).

Bu caligmanin ana amaci kuramsal argiimanlar dogrultusunda hipotezlerin
yazilmasi ve kavramsallastirma ile tutarli 6l¢tim ve analiz ydntemi se¢iminin 6ne-
mini gostermektir. Bu kapsamda yukarida detayl: sekilde agiklanan kuramsal ve
yontemsel tespitlerden hareketle birey-6rgiit uyumu arasturmalarinda kuram-6l-
¢lim-analiz yontemi birlikteligini saglama agisindan kritik oneme sahip bilesenler
kullanilarak gesitli kombinasyonlar tiiretilmistir (Tablo 1). Tablo 1 tizerinde yer
alan kombinasyonlarin, aragtirma tasarimi amaciyla nasil kullanilabilecegini bir-

kag 6rnekle agiklamak miimkiindiir:
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a. Ornegin, post-pozitivist paradigma ve atomistik yaklasim gergevesinde
birey-6rgiit uyumu ile orgiitsel 6zdesleme arasindaki iligkiyi inceleyen bir aras-
trmact, mevcut orgiit kiiltiirii degerleri ideal orgiit kiiltiirii degerlerine yaklastikea
ve ideal orgiit degerlerini asip daha da yiikseldikce orgiitsel ozdeslesme artar varsayi-
muyla hareket ettiginde; “HI: Mevcur orgiit kiiltiirii degerleri bireyin ideal orgiit
kiiltiirii degerlerine yaklastikea ve distiine ¢iktikea orgiitsel ozdeslesme artar” seklinde
bir hipotez 6ne siirebilir. Buna karsilik, mevcut orgiit kiiltiirii degerleri ile bireyin
idealindeki orgiit kiiltiirii degerleri ne kadar farkls ise orgiitsel ozdeslesme o kadar
azalir ve bu negatif etki fark arttikea kuvvetlenerek artar varsayimiyla hareket etti-
ginde ise, “H2: Mevcut 6rgiit kiiltiiriine ait degerler ile bireyin idealindeki 6rgiit
kiiltiirti degerleri arasindaki fark arttik¢a orgiitsel 6zdeslesme azalir” seklinde de
bir hipotez ileri siirmesi miimkiindiir.

b. H1 hipotezini ileri siiren aragtirmaci tutarli olarak fark yontemi ile bi-
rey-orgiit uyumu skorunu hesaplamali, buna karsilik H2 hipotezini ileri siiren
arastirmact ise mutlak fark yontemi ile uyum skoru hesaplamalidir.

c. HI1 i¢in regresyon denklemi “Y = 4, + &, (O = B) + ¢ seklinde, H2 soz
konusu oldugunda ise denklem “Y = 4, + 4, | O —B| + ¢”seklinde olusturularak
orgiitsel 6zdeslesme ile iligkisi test edilmelidir.

d. Bu hipotezlerin desteklenmesi durumunda iliski ag1 tabloda ilgili satirlarin
karsisindaki son siitundaki gibi ti¢ boyutlu grafikler yardimiyla gorsellestirilebilir.

Caligmanin amacina uygun olarak, maksatli sekilde tasarlanan iki aragtirma
icin de Tablo 1’de 6zetlenen kombinasyonlar esas alinmugtir. S6z konusu aragtir-
malarin tasarimina dair agiklamalar yontem baslig1 alunda agiklanmigtir.

Yontem

Aragtirma kapsaminda iki ayr1 saha ¢aligmast yiiriitiilmiis ve toplam 388 calisan-
dan veri elde edilmistir. {lk arastirmada gok diizeyli atomistik ve molekiiler yak-
lagim ile uyum degiskenleri olusturulmus, verilerin niteligi geregi korelasyon ve
fark yontemleri kullanilmustir. Tkinci arastirmada ise ¢alismanin amacina yonelik
farkls bir 6l¢iim ve analiz yontemi kombinasyonu seilmistir. Bu kapsamda tek
diizeyli atomistik uyum ve molar uyum 6l¢iilmiis; korelasyon, fark ve polinomi-
yal regresyon analiz yontemleri kullanilmistir. Orgiitten ayrilma niyeti, orgiitsel
ozdeslesme ve orgiitsel vatandaslik davranist bagimli degiskenler olarak arasurma
modellerine dahil edilmistir. Bagimli degiskenlerin se¢iminde birey-6rgiit uyumu
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Tablo 1. Birey Orgiit Uyumu Arastirmalarinda Kuram, Olgiim ve Analiz Yontemi
Birlikteliginin Bilegenleri

Parsdigma Yoklapm Usum Boyuthan Olgiim Seviveleri Usum Hesaplamasi Regresson Deaklemi
Korclasyon Yub,+b,(rgg ve
Fark Youb+b,(0-8)+e
Bircy seviyesisde: Mcal ve meveut  Muthak Fark Yob+b0-B+e

Gegist ks beryin
Vcal Gegiit ve maovest degit mumn deperindirmclen ile dlgilrcktodr
deperlentinilmeinde bullarelacsk  Cok seviyeli: Birey ribnindek ideal

Aol Segit hahtird boyutan Gegins dojerhendinrken mevost
tafindan belitkenracktodi Geginse dair Gy tecribels
caliyanian doperiendmmeni
Birey-Orgie Uywmu: ureninaden yaplmaktade
Post-pozitivist
paradigma
Fark Kare Youb, 45,00 20,08 «08+¢
Polisomiyal Regresyon Y= b, + 5,0+ 5.8+ 508 + b0 + b8+ ¢
Birey seviyesinde: Orgincki diper
bcal ve mevout degit o cahigankara an deferler ik bircyin
dogerion arasindas uyumssriuk
anasmdaki wywesaziuk herhangi dr divek olarak Ohcblmeked
Molekilkr oy belinmeden direk olarak - - Diek dim Yob,-bUnte
Oglim aym zamanda Glined bir
Ny in bebrlodigi kaymak tarafindas, dmepin IK
boyutlar (ize Sigtimekaedir. _\\\'nn-nu voya anir tarafindan da
yapelabdmektodir
Birey Seviyesinde: Oegineki dder
Algilazan Uyum. Bircyin mevout drpliie sc denli Galisaniar de berey araunda uyumen
Yoeumlaya ‘sydufy’ rivandcki boyutle derecest direk olarak isinen g ok + e+
yopdundercs Moler ve kindi deacyimh hevindeks boyutlar ve kendi Dieck igtin TebtbUste
paradigma agmundan deperlendinmekicdic descymlen ve deferleadinme
kriterlen uzerinden
Oldmicnmekieds.
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Tablo 1. (Devami)

Varsavimlar

Test Edilebilecek Hipaterier

Hipstetik lligkierin Grafik D Gisterimi

Bircym idcalindeki drgdt ve meveut drpdt kidsirine
dair deperlendirmelennm dadilimnen ‘sekli’, yani
Kiltir boyularma verilen taem ‘

Hopovez. Mevout ve Mreyin afealindedi drpar hwniniei dobe fasla

farkhliklann seyri ne kadar benzer ise arzu edilen
davramis ve tetumlar o kadar artar,

Meveus et kirird deeren dead degtn kilrard

daradrn eden doymilarie i iy armige Grpitsel dade arsar

deferienine yaklagtikga ve sdeal degin degerienios asip

dada da yikseldikge arza edden davranty ve tutemiar

arsar. Dier Bar ifadeyle, mevour degt kil

deferierinn arzu ediles Jeginsed tutum ve davrasslar

Grerinde pozinf, sdeal drgix skorunun se neganf
etkiss vande ve bu erkiler dofrusal ve esi ginedic.

Hipotez. Mevew dopat kitnivis deerferi birey in sdeal gt biliirs
deferierive yaklgynhge ve itive olnliu drgiitsed dedegicyme arter.

Meveur Orgt kiirt deporlen ile bircyin idealndeki

Grgt kbl dederben ne kadar farkh ise arzu odilen
Orputsel tusam ve davraneglar 0 kadar azale Be
negand ctki fark arttikga kuvvetlenorek arta

Ihpovez: Mevew drpir kilnirine ot degerfer te Nroyin dealindeli dopir
balniris dederien arasindats fork armibca degiresel dodeslegme azalr.

Meveur Onglt kikird deferben il bircyin idcalndeki

gt kiruri deerten arasindaks fark armkca ar
edilen deginsel tutum ve davramislar kuvvethencrek
arabr. Mevout degie dederlerinin pontd ctkis ve
ideal drgdt dederlenmin negatif etkiss simetnk olarak
cprisel bigimde artar veya azalir. Bu ki degigkenin
ctkilepminin ctkis idead veya meveus orplt
depiskenlenn ekisimin ki kati ve sers sarethdin

Meveut ve ideal degie dofiskclermmin davrasey ve
i Grerndcki dofrual ckiyi bu i degisken
daki cikileyimi ve degiskenkrinin bappmh
defiskenler ile aralarmdaki subeme] dogrual
olmayas (“curvilincar”) ighilers pdateren Rincy
dercee dedigkenlerin aysi ands inceh

mdrmkin bilmakiade

Birey ve drgie dederioni arasmda bir wywsenaink
okugu varsaydhr ve busun derecesi Olgllin Mevew
Orgt kibirrine ait dederler ile bereyin deferien
arandaki wywenciuk antikga arze edien degiesel
tuoam ve daveaneslar azalir.

Hipovez. Mevew drgsie hilliriine air deerier e Mreyin Mealindobi drpiv
alir degerlent arasindali fovk avmibqu drgisel dodesicgme hlanaral
azaie

Fipotes: Mevewt dopir kivning defert armba drgiesel dodeylopme arter:
Hipetez: Meal drpir kil defert artliga drgiesel dodegleyme szl
Hipovez: Mevout dogar bilvirs dedernin dopitee] dodeglepmeye eskind
ides! drpit kidvinive hadiadir Ovle ki, Adeal drpsar kilwind deferlert
yukseldibce mevent doplt defert ile dadeglepme arasedali pociy gk
banvverlonsr

Hipetez: Mevowt drgae bilwirs defert ile depiteel dodeglegme arasinds
ters U geblinde e ikt vandr; meveat dogle biliird defen artokes
dadeylepme duce en yuksek dedere nlagone bador yovaslavarat arrar
dahs sonra hizkanarat azalu

Hipotesz: Meal drgaie kidoird deferd ile depitrel dodeglepme arasinda sers
U gekivmde bir Mgkt varder; ideal dopilt billird degent arinlge dodegleyme
en yukset dogere nlagone badar yneylavarat artar daba roera
Aclawarat azale

Hipotez: Oyt ve Brey deferiert aranmdaki mywmncik arinkce
drgvesel dodeslogme aaler.

i

-\

Bircy ve degit dofericri aravds bit man ohdugu
varsaylir ve busen derecess Glpdlie Mevest degin
killtizine an deferker ik bircyis dcjerleri sasedali
sum armkca arru odilen Gegliteed utum ve
davraseglar anae

Hipotez: Orgit v Wrey deerieri sranmdaks wywm arttokea degiitrel
aadeylepme artar
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yazininda temel kabul edilen ¢alismalarda bagimli degisken olarak kullanilmig
olmalari; (Cable ve DeRue, 2002; Chatman, 1989; 2001; Kristof, 1996; Lauver
ve Kristof-Brown, 2001; Kristof-Brown vd., 2005) dolayistyla birey-orgiit uyu-
mu ile iligkilerinin 6nceden ampirik olarak gdsterilmis olmast dikkate alinmugtir.
Belirtilen bagimli degiskenleri 6l¢mek amaciyla kullanilan terciime ol¢eklerin gii-
venilirligi ve gecerliligine iliskin detaylar ilgili boliimlerde raporlanmistir.

Yazinla tutarlt olarak (Chatman,1991; O’Reilly vd., 1991), her iki aragtirma
modelinde de birey-6rgiit uyumu ile bagimli degiskenlerin iligkisini etkilemesi
muhtemel olan cinsiyet, yas, orgiitsel pozisyon ve egitim durumu kontrol degis-
kenleri olarak analizlere dahil edilmistir.

Birinci Caligma
Prosediir ve Orneklem

[lk calismada birey-gevre uyumu agisindan Atomistik ve Molekiiler (Edwards vd.,
2000) yaklagimlar kullanilarak veri toplanmistir. Atomistik Yaklasim kapsaminda
dolayli/hesaplanan (Kristof, 2006) birey-orgiit uyumu, farkli analiz diizeylerinde
(‘cross-level’) elde edilen veriler kullanilarak 6l¢tilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda
bir gokuluslu imalat isletmesinde iki ayr1 6rneklemden veri toplanmistir. Orgiit
kiiltiirti profilinin elde edilmesi amaciyla 2 yil ve tizerinde kideme sahip 203 de-
nek caligmaya dahil edilmistir. S6z konusu 6rneklemin %93’ erkek, %82’si mavi
yakalidir. %74’ ilkogretim ve lise, % 11’1 meslek yiiksekokulu, %13’ tiniversite
ve %2’si lisanstistii seviyede egitime sahiptir. Bu referans profil ile kargilagtirilmak
tizere bireylerin ideal/arzu ettikleri orgiite dair kiiltiir profillerinin ¢ikartilma-
st amaciyla ikinci bir 6rneklemden veri toplanmistir. Bu 6rneklem ayni imalat
firmasina 2015-2016 yillar icerisinde is bagsvurusunda bulunan 205 kisiden ise
alim karar1 verilen 92’sini icermektedir. Orneklemin tamami erkektir. %26’s1 21-
35, %45’ ise 26-30 yas araliginda ve %19’u 31-35 ve lizerindedir. Orneklemin

%79’ u meslek lisesi , %16’s1 6n lisans ve lisans mezunudur.

Ayrica molekiiler yaklasim gercevesinde is bagvurusu yapan adaylarin or-
giit kiiltlirine ne derecede uyumlu veya uyumsuz olduklari insan kaynaklar:
yoneticilerinin degerlendirilmesi yoluyla 8l¢iilmiistiir. Veri toplama prosediirii
olarak ise is bagvurusu yapan adaylar ‘rgiitiin degerleri/diger ¢alisanlarin genel
profili ile ne 8l¢iidde uyumlu/uyumsuz olduklar’ bakimindan ilk miilakat ya-

pan insan kaynaklari yoneticisi tarafindan degerlendirilmislerdir. Dolayistyla bu
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ol¢tim bigiminde analiz diizeyi bireydir ve denege dair diger bir bireyin, 6rgiitiin
diger calisanlari ile karsilagtirmali, yonii ve derecesi dikkate alinarak uyum al-
gist Slctilmistiir (Edwards vd., 2006). Belirtilen prosediir izlenerek elde edilen
uyum-molekiiler degiskeni modele dahil edilmistir. Atomistik yaklagim ile elde
edilen 6rgiite ve bireylere ait profiller kullanilarak korelasyon, fark ve mutlak fark
uyum degiskenleri olusturulmugtur. Bu ¢alismada orgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel
vatandaglik davranigi bagimli degiskenler olarak incelenmistir.

Olgekler ve Degiskenler
Orygiit Kiiltiir Profil Olgegi

O’Reilly vd., (1991) tarafindan gelistirilmis olan Orgiit Kiiltiir Profil (OKP) Ol-
¢egi’nin 40 maddelik kisa versiyonunun (Cable ve Judge, 1997) Tiirkge terciimesi
(Sarag ve Meydan, 2013 ve 2014) kullanilmistir. S6z konusu 40 ifade, orgiit kiil-
tir profilini ortaya ¢ikarmak {izere veri toplanan soru kagidinda “Caligmakta ol-
dugum firmada ...”; is bagvurusu yapan adaylardan veri toplanan soru kagidinda
ise “Calismak istedigim firmada ...” seklinde farklilagtirilmigtir. Soru kagitlarinda
1 = “Cok 6nemsiz bir 6zelliktir” ve 5 = “Cok 6nemli bir 6zelliktir” ifadelerine
dayanan begli Likert tipi 6lgek kullanilmistir. 40 maddelik terciime Orgiit Kiltiir
Profili dlgeginin igsel tutarlilik katsayisinin bu 6rneklem agisindan da oldukea
yiiksek oldugu gorilmistiir (o = 0,95).

Birinci saha ¢aligmasi ile elde edilen veri setleri kullanilarak ilgili yazinda yer
alan farkli uyum skoru hesaplama yontemleri ile agagida agiklanan {i¢ ayr1 degis-
ken olusturulmus ve analizlere dahil edilmistir:

1. Uyum-korelasyon degiskeni: Kidemli calisanlardan toplanan verilerle
cikarilan Orgiit Kiiltiir Profili ile is bagvurusu asamasindaki deneklerin
‘idealize ettikleri’ orgiite dair kiiltiir profilleri kullanilarak uyum-korelas-
yon degiskeni hesaplanmistur.

2. Uyum-fark degiskeni: Orgiite ait kiiltiir profili ile deneklerin idealize et-
tikleri orgiite iliskin kiiltiir profillerini ifade eden skorlar arasindaki fark
hesaplanarak uyum-fark degiskeni elde edilmistir.

3. Uyum-mutlak fark degiskeni: Orgjite ait kiiltiir profili ile deneklerin ide-
alize ettikleri orgiite iliskin kiiltiir profillerini ifade eden skorlar arasin-
daki farklarin mutlak degeri alinarak uyum-mutlak fark degiskeni elde
edilmistir.
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Birey-Orgiit Uyum Algist Olgegi (Molekiiler Uyum)

Molekiiler yaklagimla uyum 6l¢iimii i¢in Kristof-Brown (2000: 661)’un Cab-
le ve Judge (1995)’in ¢alismasindan hareketle gelistirdigi dort soruluk dlgegin
(o0 = 0,96) geviri-geri geviri yontemi ile hazirlanan Tiirkge versiyonu kullanilmis-
ur. Olgek, (1) “Size gore aday, firmaniza ne dlgiide uygundur?” (2) “Size gore
aday XYZ firmasinin diger ¢alisanlarinin profiline ne dl¢iide uymaktadir?” (3)
“XYZ firmasinin diger calisanlarina gore bu aday firmaya ne 6l¢iide uygundur?”
ve (4) “Goriisme sirasinda edindiginiz genel izlenime gore, aday sirket mensu-
bu olmaya ne 6lgiide uygundur?” ifadelerinden olusmakrtadir. Olgekte besli skala
kullanilmigtir (1 = “Hi¢ uygun degil” ve 5 = “Ttumiiyle uygun”). Giivenilirlik
ve agtklayict faktor analizi sonuglart 4 maddelik terciime 6lgegin tek boyutlu ve
giivenilir bir 6l¢tim araci oldugunu gostermektedir (o = 0,86 , agiklanan varyans
yiizdeligi 0,81). Olgegin yapi gecerliligine iliskin dogrulayict faktor analizi sonug-
lar1 agagida raporlanmustir.

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi

Mael ve Ashfort (1992) tarafindan gelistirilmis alt maddelik 6l¢egin Tiirkee ter-
ctime versiyonu kullanilmistir (Tak, 2009). Soru formunda besli Likert tipi de-
gerleme skalast kullanilmigtr (1 = “Kesinlikle kaulmiyorum” ve 5 = “Kesinlikle
katiliyorum”). Ornek ifade su sekildedir: “(Firma ismi) hakkinda konusurken
genellikle “biz” ifadesini kullanirim”.

Yiiriitiilen agiklayici fakeor analizi calismasinda “Medyada veya kamuoyunda
(Firma ismi)’ya yonelik bir elestiri yer aldiginda rahatsiz olurum” ifadesinin ayri
bir fakedre yiiklendigi goriilmisgtiir. Bu ifade silindiginde diger bes ifade tek
boyuta ytiklendigi i¢in bes maddelik 6l¢ek ile analizlere devam edilmistir. Beg
maddelik tek fakedrlii yap: toplam varyansin %57’sini agiklamakeadir (o = 0,79).

Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Olgegi

Organ (1988) tarafindan gelistirilmis 6lgegin Uganok ve Karabati (2013) tara-
findan Tiirk¢e'de test edilmis 14 soruluk kisa versiyonu kullanilmistir. Soru for-
munda begsli Likert tipi degerleme skalasi kullanilmugtir (1 = “Kesinlikle katilmi-
yorum” ve 5 = “Kesinlikle katiliyorum”). Aciklayici faktor analizi sonucunda ilgili
tig ayr1 fakeore anlamli derecede yiiklenen 11 ifade ¢alismaya dahil edilmistir. Soz
konusu ii¢ faktor toplam varyansin %63’iinii agtklamaktadir (o = 0,81). Olgegin
tic alt boyutuna dair i¢ tutarlilik katsayilari su sekildedir: Yardim boyutu bes ifade
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(o = 0,76); sivil erdem boyutu dért ifade (a0 = 0,80) ve sportmenlik boyutu iki
ifade (o = 0,60). Ornek ifadeler su sekildedir: “Benden istenmemis olsa da yeni
ise baslayanlarin ise alismasina yardimei olurum” (yardim); “Firmanin imajina
olumlu katkist olabilecek faaliyetlere zorunlu olmasa bile katlirim (sivil erdem);
“Utak sorunlar icin sikayette bulunmaktan kaginirim” (sportmenlik).

Kontrol Degiskenleri

Bireylerin yag1, cinsiyeti, orgiitteki pozisyonlari ve egitim seviyeleri kontrol degis-
kenleri olarak dikkate alinmistir.

Analiz ve Bulgular

Orgiit Kiiltiir Profili ve Uzlasma Katsayist

Orgiit kiiltiir profilinin kavramsallastirilmasi ve hesaplanmasinda literatiirdeki
caligmalarla uyumlu olarak (bakiniz, Chatman, 1991; O’Reilly vd., 1991), Chan
(1998)’in bilesim/uzlasma modelleri (‘composition model) tipolojisindeki referan-

sin degistigi uzlasma modeli (‘the referent-shift consensus model) temel alinmistir.
Referansin degistigi uzlasma modellerinde degerlendiricilerin kendi igerisinde
hemfikir olmasi, bireylerden elde edilen verilerin 6rgiitsel diizeyde bir degisken
olarak analize dahil edilebilmesi icin bir 6n kosuldur (Chan, 1998). Bu cercevede
deneklerin hem &rgiit kiiltiirii profili bazinda, hem de olgekte yeralan her bir
ifade bazinda ne 6lgiide hemfikir oldugu sirastyla T Ve, (]ames, Demaree,
ve Wolf, 1984) katsayilar: hesaplanarak behrlenml§t1r Hesaplanan 7 VE T e
gerleri genel olarak yiiksek cikmistir. Orgiit Kiiltiirii icin ortalama r, 0 79 r el
degeri ise 0,96 olarak hesaplanmistir. Bu degerler literatiirde belirtilen 0,70 de-
gerinden (Bliese, 2000) yiiksektir ve bireylerin 6rgiit kiiltiiriine iliskin degerlen-
dirmelerinde yiiksek diizeyde bir mutabakat i¢inde olduklarina isaret etmektedir.
Bu sonuglardan hareketle bireysel diizeyde toplanan veriler birlestirilmis ve orgiit
seviyesinde bir degiskene donustiiriilerek (bkz. O’Reilly vd.,1991 ve Chatman,
1991) 6rgiite dair kiiltiir profili elde edilmistir. Orgiit kiiltiir profili elde edi-
lirken 203 katilimcinin her bir soru bazinda cevaplarinin ortalamasi alinmus ve

olcekteki 40 deger ifadesinin her biri i¢in bir ortalama deger elde edilmistir.

Dogrulayici Faktor Analizi

Calismanin yordayict degiskeni olan molekiiler birey-6rgiit uyumunun ayristiri-
a gegerliligi (‘discriminant validity) orgiitsel 6zdeslesme ve 6rgiitsel vatandaglik
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davranigi dlcekleri kullanilarak i¢ ice modeller (‘nested models’) yaklagimi ¢ergeve-
sinde test edilmistir. Sonuglar, molekiiler uyum ile belirtilen bagimli degiskenle-
rin ayri kavramlari ol¢tiiklerini gdsteren iki fakeorlii yapinin veriye daha uyumlu
oldugunu gostermektedir: Molekiiler uyum ve orgiitsel dzdeslesme (iki faktorli
model: (x*/df = 1,72, CFI =0,94, TLI = 0,92, RMSEA = 0,089; tek faktorlii mo-
del: ()?*/df = 9,93, CFI = 0,25, TLI = 0,00, RMSEA = 0,31); Molekiiler uyum ve
orglitsel vatandaslik davranigi (iki fakeorli model: ¢*/df = 1,60, CFI1=0,91, TLI =
0,89, RMSEA = 0,081; tek faktorlii model: ()?/df = 2,74, CFI =0,74, TLI =0,69,
RMSEA =0,138).

Betimsel Istatistikler ve Korelasyonlar

Betimsel istatistikler ve degiskenler arasi korelasyonlar Tablo 2°de sunulmustur.
Tablo 2 incelendiginde fark yontemi ile hesaplanan birey-6rgiit uyum skorunun
(uyum-fark), orgiitsel 6zdeslesme (7 = -0,52, p < 0,01) ve orgiitsel vatandaslik
davranigt (r = —0,46, p < 0,01) ile negatif bir iliski icerisinde olmast dikkat ¢ek-

mektedir.
Tablo 2. Betimsel Istatistikler ve Korelasyon Katsayilar

Degiskenler Ort.  s.s. 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Orgiitsel

. 4.26 . .79

Ozdeslesme ’ 33 (79)
2. Orgiitsel -

2

Vatandaslhk 4.27 38 92 (81)
9 My = 04 19 -04 -0

Korelasyon
4. Uyum —

Fark .65 .29 52 38 .09
5. Uyum —
Mutlak Fark .67 .26 35 46 .03 -.80
6. Uyum —

. .49 . .02 - - .

Molekiiler 1.54 4 05 0 06 01 01
7. Pozisyon 1.13 34 .00 -.12 -06  -.04 00 22
8. Yas 29.64 5.63 .01 -02 307 -247 287 14 16
9. Egitim 237 94 .08 16 -19" 14 02 17 7577 -0l

“Eksik veriler nedeniyle n 84 ve 92 arasinda de@ismektedir. Giivenirlik katsayilari
parantez i¢indedir.

Fp< .10, "p<.05, “p<.01, " p<.001
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Hiyerarsik Regresyon Analizleri

Birey-orgiit uyum degiskenlerinin 6rgiitsel 6zdeslesme tizerindeki etkisi dort ayr1
model ile tahmin edilmistir. Sonuglar, uyum-fark degiskeninin orgiitsel 6zdeslesme
tizerinde anlamli ve negatif bir etkisi (4 = -0,80, p < 0,01) oldugunu; yani, ideal
orgiit degerleri ile mevcut 6rgiit degerleri arasindaki fark attikga 6zdeslesmenin
azaldigini gostermektedir. Mutlak fark hesaplamasina dayali uyum-mutlak fark
degiskeninin ise orgiitsel 6zdeslesme tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
bir etkisi (& = 0,79, p < 0,01) oldugu goriilmesine ragmen, sadece bes denegin
idealize ettikleri orglite dair skorlari, mevcut 6rgiite dair skorlardan diisiik oldu-
gu i¢in, uyum-mutlak fark degiskeninin etkisi bu ¢alismada test edilememistir.
Uyum-korelasyon ve uyum-molekiiler degiskenlerinin ise 6rgiitsel 6zdeslesme tize-
rinde istatistiki olarak anlamli bir etkiye sahip olmadig1 gériilmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Karsilagtirmali Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart: Birey-Orgiit
Uyumunun Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisi®

Orgiitsel Ozdeslesme

Yordayiei Degiskenler Model Model Model Model
1 2 3 4
Birey - Orgiit Uyumu Degiskenleri
Uyum - Korelasyon .03
Uyum - Fark -80""
Uyum - Mutlak Fark 79"
Uyum - Molekiiler 10
Kontrol Degisenleri
Pozisyon -.19 -07 -.09 -23
Cinsiyet -.07 -.03 -.04 -.07
Yas .01 .00 .00 .01
Egitim .05 .00 .02 .06
AR .00 197 A5 01
R’ 01 20 16 02
F 17 3.947 2917 .30

*Molekiiler uyum skoru i¢in n=88, diger tiim regresyonlar i¢in n=83. Standartlagtirilmamis
katsayilar sunulmugtur.
" p<.10, p< .05, “p<.01, " p<.001

Orgiitsel vatandaslik davranist icin tahmin edilen regresyon modelleri (Tablo
4) incelendiginde, uyum-fark skorunun anlamli ve negatif (4 = -0,55, p < 0,01);
uyum-mutlak fark skorunun ise anlamli ve pozitif (4 = 0,70, p < 0,01) bir etkiye
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sahip oldugu saptanmugtir. Uyum-korelasyon ve uyum-molekiiler degiskenleri-
nin ise orgiitsel vatandaslik Gizerinde istatistiki olarak anlamli bir etkiye sahip
olduklar: tespit edilememistir. Orgiitsel vatandaslik davranisi yerine her bir alt
boyutun bagimli degisken olarak kullanildig1 regresyon analizlerinde yardim ve
sivil erdem boyutlari agisindan ¢ok benzer sonuglara ulagmig; yani, uyum-fark ve
uyum-mutlak fark degiskenlerinin anlamli etkisi saptanmustir. Sportmenlik boyu-
tu ile birey-6rgiit uyum degiskenleri arasinda ise istatiksel olarak anlamli bir iliski

saptanmamigtir.

Tablo 4. Karsilagtirmali Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart: Birey-Orgiit
Uyumunun Orgiitsel Vatandaslik Uzerindeki Etkisi®

Orgiitsel Vatandashk
Yordayic: Desiskenler Model Model Model Model
. 1 2 3 4
Birey - Orgiit Uyumu Degigkenleri
Uyum - Korelasyon -13
Uyum - Fark 55"
Uyum - Mutlak Fark 70"
Uyum - Molekiiler .07
Kontrol Degisenleri
Pozisyon 18 .26 26 .07
Cinsiyet A8 21 21 A8
Yas .00 -01 -01° .00
Egitim -10 -13° -13 -.08
AR 00 18" 23" 01
g 04 23 28 05
F 78 450" 587" 78

"Molekiiler uyum skoru igin n=88, diger tiim regresyonlar igin n=83.
Standartlastinlmamig katsayilar sunulmustur.
"p<.10, p<.05, p<.0l, p<.001

Tartisma

Birinci arastirma, dort farkli yaklagimla elde edilen uyum degiskenlerinin ampirik
olarak kiyaslanmasi agisindan énemlidir. Daha 6nce Tablo 1'de de vurgulandig:
gibi birey-6rgiit uyumu kavraminin 8lgiilerek degiskenlere doniistiiriilmesinde

kullanilan farkli yaklagimlarin kendilerine 6zgii bir takim varsayimlari s6z konu-
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sudur (Guba ve Lincoln, 1994; Gray, 2013). Ornegin, fark yontemiyle hesapla-
nan uyum skoru i¢in ‘mevcut orgiite dair pozitif yonlii degerlendirmeler, bireyle-
rin ideallerindeki orgiite dair degerlendirmelerden ne kadar diisiik olursa — fark,
idealize edilen orgiit lehine artarsa- orgiitsel 6zdeslesme ve 6rgiitsel vatandaslik
tizerinde o derecede olumsuz etkide bulunacaktir’ varsayimi gecerlidir (bakiniz
Tablo 1). Birinci aragurma bulgularinin, fark yéntemiyle hesaplanan birey-orgiit
uyumunun orgiitsel 6zdeslesme ve 6rgiitsel vatandaglik davranusi tizerinde negatif
ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu géstermesi, bu varsayimlarin destekledigini
anlamina gelmektedir.

Korelasyon yontemiyle hesaplanan birey-6rgiit uyum degiskeni ve molekiiler
yaklagimla 6l¢iilen uyum degiskeninin ise her iki bagimli degisken tizerinde de
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin tespit edilmemis olmasi, bu yontemlere
dair varsayimlarin (bakiniz Tablo 1) birey-6rgiit uyumu ile 6rgiitsel 6zdeslesme ve
orglitsel vatandaglik davranigi iliskisi agisindan gegerli olmadigini gostermekeedir.
Korelasyon ve molekiiler uyuma dair sonuglar degerlendirilirken bu degiskenlerin
nasil elde edildigi ve aslinda neyi ol¢tiigiint haturlamak faydali olacakur. Yazinda
bireyin 6rgiite uyumunu kendi zihnindeki boyutlar tizerinden ve 6nem verdigi
boyutlara daha fazla agirlik vererek yapugi molar uyumun daha yakin (‘proxi-
mal’) bir degisken olmasi sebebiyle tutum ve davraniglarin tahmin edilmesinde
diger uyum degiskenlerine gore daha kuvvetli etkiye sahip oldugu ifade edilmek-
tedir (Kristof-Brown ve Billsberry, 2013; Kristof-Brown vd., 2005). Bu ¢alismada
molekiiler uyum degiskenin hesaplanmasindaki temel fark verinin sadece insan
kaynaklari yoneticilerinden elde edilmesidir. Tiim adaylar ayni insan kaynaklar:
yoneticisi tarafindan degerlendirilmis olmasina ragmen kullanilan dort soruluk
ol¢ek uyum boyutlari igermemekte, genel olarak adayin 6rgiite uygun olup olma-
diginin iki yonlii degerlendirilmesini icermektedir. Dolayistyla insan kaynaklar:
yoneticilerinin dikkate aldiklari uyum boyutlar: bireylerin zihinlerindeki boyut-
lardan farklilagtiginda veya bireylerin daha fazla 6nem vermedigi boyutlarin etki-
si insan kaynaklari yoneticilerin degerlendirmelerine yansimadiginda molekiiler
uyum degiskeni bireylerin tutum ve davranglarini tahmin etmede daha etkisiz
kalabilmektedir. Korelasyon yonteminde ise uyum boyutlar: tizerinden yapilan
degerlendirmeler ile ideal 6rgiit ve mevcut 6rgiit kiiltiirine dair olusturulan pro-
fillerin arasindaki fark veya yakinlik degil bu profillerin ‘sekil’ benzerligi ol¢iil-
mektedir (Meglino ve Ravlin, 1998). Yazinda kiiltiir boyutlarina verilen 6nem
arasindaki farkliliklarin seyrinin benzerliginin uyum ol¢umu ile ayni anlama gel-

medigi ve korelasyon yonteminin degerler arasinda siralama zorunlulugu getiri-
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len ipsatif 6lgtimlerde kullanilmasinin daha dogru olduguna dair tartugmalar yer
almaktadir (Meglino ve Ravlin, 1998).

Sonug olarak birinci aragtirmanin bulgulari, uyum degiskenleri ayni denek-
lerden farklt yontemlerle toplandigs ve farkli tekniklerle analiz edildiginde 6r-
giitsel 6zdeslesme ve 6rgiitsel vatandaslik davranigi tizerindeki etkileri agisindan
sonuglarin ortiismedigini gostermektedir. Bu durum aragtirma tasarimi agama-
sinda kuramsal varsayimlar, 6l¢tim ve analiz yaklagimlarinin tutarlt sekilde belir-
lenmesinin 6nemini ampirik olarak desteklemektedir. Bu bulgulardan hareketle
ornegin, birey ve orgiit profilleri arasindaki fark hangi yonde olursa olsun bunun bir
wyumsuzluga isaret edecegini ve bu uyumsuzlugun da orgiitsel ozdesleme ve orgiitsel
vatandaglik davranisi dizerinde negatif etkisi olacagini varsayarak hipotez kuran bir
aragtirmacinin, uyum degiskenini fark yontemiyle hesaplamasinin, farkinda ol-
mayarak farkli varsayimlara dayanan bir iliskiye dair hipotezi test etmesine yol
acacagini soylemek miimkiindiir. Bu durumun daha sonra hipotez testi sonug-
larinin da yanlis yorumlanmasina ve anlamli istatistiksel sonuglar aslinda farkls
bir hipotezi destekledigi halde aragtirmacinin kendi hipotezlerinin desteklendigi

kanisina varmasina sebep olacag agikur.

Birinci ¢alismanin iki kisit1 s6z konusudur. Bunlardan ilki veri setinde ideal
orgiit skorlart mevcut orgiit skorundan diisiik olan sadece bes denek oldugu icin
mutlak fark yonteminin dayandigi varsayimlarin test edilememis olmasidir. Di-
geri ise atomistik uyumun ‘gok seviyeli’ olarak 6l¢iilmesi nedeniyle polinomiyal
regresyon (Edwards, 1996) yontemi de kullanarak kargilastirma yapma imkan:
bulunamamis olmasidir. Belirtilen iki kisit, ikinci aragtirmanin tasariminda dik-
kate alinmustir.

Tkinci Calisma

Prosediir ve Orneklem

Ikinci galismada atomistik ve molar yaklasimla 6l¢iimler gerceklestirilmistir. Ato-
mistik yaklagimla birey-6rgiit uyumunun ol¢timiinde -ilk ¢aligmadan farkli ola-
rak- bu kez birey seviyesinde 6l¢tim yapilmustir. Bir diger ifade ile denekler, deger
profili agisindan hem mensubu olduklar: 6rgiitii ve hem de idealize ettikleri 6rgii-
tii degerlendirmiglerdir. Boylece, analiz ydntemi olarak korelasyon ve fark hesap-
lamanin yani sira polinomiyal regresyonun kullanilmast da miimkiin olmustur.

Bu ¢alisma kapsaminda ayrica molar yaklasimla da uyum dlgiilmiis ve deneklerin
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kendilerini galistiklar: 6rgiit ile ne 6lgiide uyumlu gordiiklerini ‘genel olarak’ de-
gerlendirmeleri istenmistir (Cable ve DeRue, 2002). Bagimli degiskenler olarak
orgiitsel 6zdeslesme ve orglitten ayrilma niyeti; kontrol degiskenleri olarak da yas,
egitim, cinsiyet ve pozisyon analizlere dahil edilmistir.

Veriler bir siiper market zincirinde ¢alismakta olan 189 denckten toplan-
mustir. Ancak soru formlarindaki eksik veriler nedeniyle 93 soru kagidi analize
elverisli bulunmustur. Orneklemin %50’si lise, %32’si iiniversite mezunudur.
%46’s1 kadindir ve %71’i bir yil ve iizerinde 6rgiitsel kideme sahiptir. Ornek-
lemin %10’u ilk kademe amir pozisyonunda ve %70’i 25-35 yas araliginda yer
almakrtadur.

Olgekler ve Degiskenler

Orygiit Kiiltiir Profil Olgegi

Bu ¢alismada da birey-¢evre uyumu agisindan atomistik yaklasim benimsenmistir
ancak bu kez tek diizeyli 6lgiim yapilmistir. Ilk calismada hatirlanacag gibi 6rgiit
ve birey olmak tizere ¢ok-seviyeli 6l¢iim yaklagimi tercih edilmisti. Bu ¢aligmada
deneklerin ayni soru formunda yer alan degerler setini kullanarak tercih ettikleri/
idealize ettikleri 6rgiit profili ile halen galismakta olduklart 6rgiitiin kiiltiir pro-
filini degerlendirmeleri istenmistir. Olgiim araci olarak ilk ¢alismada agiklanan
OKP 6lgeginin (Cable ve Judge, 1996) Tiirkge versiyonu kullanilmistir.

Bu kapsamda elde edilen veri setleri kullanilarak - birinci ¢alismada oldu-
gu gibi- genel kabul goren birey-6rgiit uyumu hesaplama yontemleri araciligiyla
uyum-korelasyon, uyum-fark ve uyum-mutlak fark degiskenleri hesaplanmugtir.
Diger taraftan polinomiyal regresyon analizleri hesaplanan bir uyum skoruna da-
yali olarak yiirtittilmedigi icin mevcut orgiit kiiltiir profili ve ideal orgiit kiiltiir
profili iki ayr1 degisken olarak analizlere dahil edilmistir.

Algilanan Birey-Orgiit Uyumu Olgegi (Molar Uyum)

Deneklerin kendilerini ¢alistiklart orgiit ile ne 6l¢iide uyumlu gordiiklerini 6l-
cen ii¢ maddelik Molar Uyum Olgegi’nin (Cable ve Judge, 1996; Cable ve De
Rue, 2002) bu ¢alismanin yazarlari tarafinda Turkee'ye geviri-geri geviri yonte-
miyle elde edilen versiyonu kullanilmistir. Olgekreki ifadeler sunlardir: “Benim

hayatta deger verdigim seyler ¢alisugim firmanin deger verdikleri ile uyum sagli-
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yor”; “Kendi degerlerim ile calistigim firmanin degerleri ve kiiltiirii 6rtiisiiyor”;
“Kendi degerlerim ile is arkadaslarimin degerleri ortiisiiyor”. 1 = “Kesinlikle ka-
tlmiyorum” ve 5 = “Kesinlikle katiliyorum” araliginda begli Likert tipi degerleme
skalasi kullanilmistr. Agiklayici faktor analizine gore tek fakedrlii yapr toplam
varyansin %64’iinii agtklamaktadir (o0 = 0,71). Olgegin yapi gegerliligine iliskin
analizler agagida raporlanmisur. Bu prosediir ile elde edilen veri seti kullanilarak
uyum-molar degiskeni hesaplanmig ve analizlere dahil edilmistir.

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi

Birinci ¢alismada da kullanilan, Mael ve Asforth (1991) tarafindan gelistirilen 61-
cek (Tak, 2009) kullanilmistir. Agiklayict faktor analizi, bu veri setinde altt mad-
delik tek fakeorlii yapinin toplam varyansin %66’sin1 agikladigint gostermekeedir
(o =0,90).

Orgiitten Ayrilma Niyeti

Orgiitten ayrilma niyeti Meyer ve digerleri (1993) tarafindan gelistirilen iig soru-
luk 6zgiin 6lgegin Tiirkee terciime versiyonu (Tak vd. 2008) kullanilarak ol¢iil-
mistiir. 1 = “Kesinlikle kaulmiyorum” ve 5 = “Kesinlikle katiliyorum” araliginda
besli Likert tipi degerleme skalasi kullanilmistr. Agiklayici fakedr analizi sonugla-
rina gore tek fakeorlii yapi toplam varyansin %65’ini agiklamakeadir (a0 = 0,74).
Ornek ifade “Oniimiizdeki yil iginde is degistirmeyi diisiiniiyorum” seklindedir.

Kontrol Degiskenleri

Yas, cinsiyet, orgiitsel pozisyon ve egitim seviyeleri kontrol degiskenleri olarak
analizlerde yer almistir.

Analiz ve Bulgular

Dogrulayici Faktor Analizi

Molar birey-6rgiit uyumu ve bagimli degiskenler olan orgiitsel 6zdeslesme ve 6r-
giitten ayrilma niyeti verileri cevaplayicilarin kendi beyanlarina dayandigs icin
bir aragtirma tasarimi problemi olarak kabul edilen ortak yéntem varyansina
(‘common method variance’) dair bir endise ortaya ¢ikmistir (Podsokoff ve Organ,
1986; Podsakoff vd., 2003). Bu endiseyi gidermek tizere i¢ ice modeller yaklagi-
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mu1 gergevesinde dogrulayict fakedr analizleri yiirtitilmigtiir. Harmon tek-faktdr
testine gore eger molar uyum dl¢egine ve bagimli degiskene ait tiim ifadeler tek
bir faktore yiiklendigi model veriye uyum sagliyorsa, ortak yéntem bu ¢alisma
icin ciddi bir hata olusturuyor demektir (Andrews ve Kacmar, 2001; McFarlin
ve Sweeney, 1992; Podsokoff ve Organ, 1986). Bu amagla yiiriitiilen analizle-
rin sonuglari, molar birey-6rgiit uyumu ile rgiitten ayrilma niyeti ve orgiitsel
ozdeslesmenin ayri kavramlar olduklarini gdsteren iki fakeorlii yapilarin veriye
daha uyumlu oldugunu gostermektedir: Molar uyum ve 6rgiitsel 6zdeslesme (iki
faktorlii model: ()?/df = 1.84, CFI =0,95, TLI = 0,93, RMSEA = 0,098; tek
fakeorlii model: (y*/df = 2,64, CFI = 0,90, TLI =0,86, RMSEA = 0,14); Molar
uyum ve Orgiitten ayrilma niyeti (iki fakeorli model: x*/df = 1,81, CFI =0,95,
TLI =0,92, RMSEA = 0,096; tek fakeorlii model: (x*/df = 9,81, CFI =0,44, TLI
=0,07, RMSEA = 0,32).

Ek olarak, ortak yontem hatasinin tespitinde daha hassas ve giivenilir bir
yontem olan ortak yontem fakeorii (‘common latent factor’) ile dogrulayici fak-
tor analizleri gerceklestirilmistir (MacKenzie ve Podsakoff, 2012). Molar uyum,
orgiitsel 6zdeslesme ve 6rgiitten ayrilma niyetine ait gozlenen degiskenlerin hem
kendi kuramsal gizil faktorlerine hem de ortak bir yontem faktdriine yiiklendigi
bir model test edilmistir. Ikinci asamada ortak yontem fakt6rii modelden gikari-
larak goézlenen degiskenlerin sadece kendi faktdrlerine yiiklendikleri ti¢ faktorli
model tekrar test edilmistir. Her iki modelin test edilmesi ile elde edilen standart-
lagtirilmug fakedr yiikleri kargilagtirildiginda ortak yéntem hatasinin fakedr yiik-
lerine etkisinin ¢ok sinirlt oldugu (0,01 ile 0,08 arasinda) gozlemlenmistir. Bu
sonuglar dikkate alinarak ortak yontem varyansinin bu ¢alisma icin ciddi bir hata
olusturmadig1 sonucuna varilmistir.

Betimsel Istatistikler ve Korelasyonlar

Betimsel istatistikler ve degiskenler arasi korelasyonlar Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Betimsel Istatistikler ve Korelasyon Katsayilar
Degiskenler Ort. s, 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Orgiitten
Ayrilma 215 1.04  (.74)
Niyeti
2. Orgiitsel
~- 420 82 23677 (90)
Ozdeslesme
3. Uyum-
34 44 08 11
Korelasyon
4. Uyum -Fark  -48 97 03 -09 527
Sll\/llju};rz:z-l:ark 79 72 207 28" a3t L33
6. Uyum- o o o
371 88 2287 32 21 287 .38 71
Molar
7. ideal orgiit
kiltiiri 423 80 287" 42" 23" el 217 12
profili
8. Mevcut
orgit kiltirc 375 80 257 317 4377 61”7 -el™T 46T 267
profili
9. Pozisyon 1.54 48 -04 05 -18 -33"7 3 -09 07 -3277
10. Yas 3193 509 217 02 -06 .10 07 08 18" .05 07
11. Egitim 143 64 -0l .00 .12 -3 15 11207 =230 62" .08

“Eksik veriler nedeniyle n 76 ve 94 arasinda degismektedir. Giivenirlik katsayilari parantez
igindedir.
'p=< .10, "p=< .05, “p=<.01, " p=<.001

Tablo 5 incelendiginde uyum-mutlak fark degiskeninin 6rgiitten ayrilma ni-
yeti ile pozitif (» = 0,29, p < 0,01) orgiitsel 6zdeslesme ile negatif (» = 0,49, p <
0,01) bir iligki i¢erisinde oldugu gériilmektedir. Uyum-molar degiskeni ise orgiit-
ten ayrilma niyeti ile negatif (» = -0,28, p < 0,01) 6rgiitsel zdeslesme ile pozitif
(r=0,32, p < 0,01) bir iliski icerisindedir. Diger yandan hem ideal 6rgiit profili
hem de mevcut drgiit profili degiskenlerinin orglitten ayrilma niyeti ile negatif;
orgiitsel 6zdeslesme ile ise pozitif yonlii bir iliskisi oldugu goriilmektedir.

Hiyerarsik Regresyon Analizleri

Sonuglar Tablo 6’da sunulmustur. Analiz sonuglart (Model 3), uyum-mutlak fark
degiskeninin orglitsel 6zdeslesme tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif
(b =-0,32, p < 0,01) uyum-molar degiskeninin ise orgiitsel 6zdeglesme iizerinde
yine anlamli ve pozitif (6 = 0,31, p < 0,01) yonlii etkisi oldugunu gostermekeedir
(Model 4).
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Tablo 6. Kargilastrmali Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart: Birey-Orgiit
Uyumunun Orgiitsel Ozdeglesme Uzerindeki Eckisi®
Orgiitsel Ozdeslesme
. Model Model Model Model | Model Model Model

Yordayic: Degiskenler 1 > 3 4 5 6 -
Birey - Orgrit Uyumu
Degisenleri

Uyum- Korelasyon .28

Uyum —Fark -.07

Uyum -Mutlak Fark -.32"7°

Uyum- Molar 3177

Birey 38777 38" 327

Orgiit 25" 25" 26"

Birey x Orgiit .16 .16

Bircy2 -.05

Orgiit® -.02
Kontrol Degisenleri

Pozisyon .21 .08 .15 21 10 12 .09

Cinsiyet -.10 -.16 -.10 -.15 -.13 -.10 -.10

Yas .01 .00 .00 -.00 .01 .01 .01

Egitim .07 -.02 .00 -.04 .08 .08 .09

AR .02 .01 .08 117 2377 .01 .00

R’ .04 .02 .09 12 .24 .25 .26

F .58 .31 1.72 2.39° | 45177 427 3.167

" Korelasyon uyum skoru igin 778, diger tiim regresyonlar i¢in 793,

katsayilar sunulmustur.
T p= .10, "p= .05, “p=

01,

Tp=.001

Standartlagtirilmanms

Polinomiyal regresyonun tiim degiskenleri {i¢ asamada (Model 5-7) modele
dahil edilmistir (Edwards ve Harrison, 1993). Deneklerin idealize ettikleri 6rgiite
dair deger profili (4 = 0,38, p < 0,01) ve mevcut orgiite iliskin olarak algiladig:
profil degiskenlerinin (& = 0,25, p <0,05) orgiitsel 6zdeslesme tizerinde pozitif
yonde etkili oldugu saptanmistir (Model 5). Etkilesim ve ikinci derece degisken-
lerin ise anlamli bir etkisi goriilmemistir. Sonuglar Grafik 1'de ti¢ boyutlu olarak

gorsellestirilmistir.
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Ideal Orgiic Kiiltiir Profili
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Grafik 1. Ideal Orgiit Kiiltiir Profili ve Mevcut Orgiit Kiiltiir Profili Degiskenlerinin
Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisi

Orgiitten ayrilma niyeti degiskenini esas alan analizler (Tablo 7) ise
uyum-mutlak fark degiskeninin orgiitten ayrilma niyeti tizerinde istatistiksel ola-
rak anlamli ve pozitif (4 = 0,39, p <0,01) bir etkiye sahip oldugunu (Model
3); tutarli olarak, uyum-molar degiskeninin de orgiitten ayrilma niyeti tizerinde
negatif ve anlamli (6 = -.34, p < .01) bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir
(Model 4). Korelasyon ve fark yontemleriyle hesaplanan uyum skorlarinin ise
anlamli bir etkisinin oldugu saptanmamustr.

Polinomiyal regresyon sonuglarina gére (Model 5-7) deneklerin ¢aligmakta
olduklari érgiite dair degerlendirmeleri (Orgiit), érgiitten ayrilma niyeti iizerinde
negatif etkiye sahiptir (4 = -.29, p < .01), yani calismakta olduklar: 6rgiite ait
pozitif degerlendirmeleri giiclendikge 6rgiitten ayrilma niyetleri zayiflamakeadir.
Ideal ve mevcut érgiite ait degerlendirmelerin etkilesiminin de (Birey x Orgiit)
negatif anlamli etkisi (6 = -.47, p < .01) tespit edilmistir. Bu sonug 6rgiitten
ayrilma niyetinin en yiiksek seviyesine ideal 6rgiit kiiltiir profili degiskeninin en
yiiksek, meveut orgiit kiiltiir profili degiskeninin ise en diisiik noktalarinda ulas-
ugin1 gostermekeedir. Tkinci derece degiskenlerin ise anlamli bir etkisinin olma-
dig1 gorulmistir.
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Tablo 7. Karsilagtirmalt Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglart: Birey-Orgiit
Uyumunun Orgiitten Ayrilma Niyetine Etkisi*

Orgiitten Ayrilma Niyeti

Yordayicr Degiskenler M(;dcl Model M(;dcl Model Mosdcl M06dcl M07dcl
Birey - Orgiit Uyvumu
Degiskenleri
Uyum- Korcl;.lsyonh .20
Uyum- Fark -.01
Uyum- Mutlak Fark 3977
Uyum- Molar -.34"""
Birey -.24" -.24" -.21
Orgiit 29" 20" -.34"
Bircy x Orgiit -.a47"" -.46""
Birey” .01
Orgiit® -.09
Kontrol Degisenleri
Pozisyon .01 -.22 -.22 -.22 -.24 -.28 -.30
Cinsiyet .22 .30 .26 .32 .29 21 .21
Yas .03 .04 .03 .04” .03 .02 .02
Egitim -.07 .07 .00 .02 -.04 -.03 -.03
AR .01 .00 077" L0877 1077 087" .00
R” .05 .07 .14 .15 17 .24 .25
3 .75 1.28 2.857 3.09° 2.86" 3.49 2.747

" Korelasyon uyum skoru igin =78, diger tiim regresyonlar igin #=93. Standartlastinnlmanus

atsayilar sunulmusgtur.
T p= .10, p= .05, “p=

01,

“p=.001

Sonuglar Grafik 2'de iki boyutlu, Grafik 3'de ise {i¢ boyutlu olarak gorselles-
tirilmistir (Aiken ve West, 1991; Edwards, 1996).
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Grafik 2. ideal Orgiit Kiiltiir Profili ve Mevcut Orgiit Kiiltiir Profili Degiskenlerinin
Orgiitten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Erkisi
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Grafik 3. Ug Boyutlu Grafik ile Ideal Orgiit Kiiltiir Profili ve Mevcut Orgiit Kiiltiir
Profili Degiskenlerinin Orgiitten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Eckileri

Tartisma

Ikinci ¢alismanin sonuglart uyum-mutlak fark, uyum-molar ve polinomiyal
denklemde kullanilan mevcut ve ideal orgiit kiiltiir profili degiskenlerinin 6r-
giitsel 6zdeslesme ve drgiitten ayrilma niyeti lizerine istatistiksel olarak anlamli
etkileri oldugunu goéstermektedir. Hatirlanacag: gibi birinci galismada, uyum-
fark degeri arttikga orgiitsel 6zdeslesmenin azaldig: goriilmekle birlikte mevcut
orglit kiiltiir profili degerinin ideal 6rgiit kiiltiir profili degerinden yiiksek oldugu
gozlemlerin eksikligi nedeniyle uyum-mutlak fark degiskenin etkisi test edile-
memisti. Ikinci ¢alismanin sonuglart ise uyum-mutlak fark degiskenin orgiitsel
ozdesleme tizerinde negatif ve anlamli bir etkisi oldugunu; uyum-fark degiske-
ninin ise drgiitsel 6zdesleme tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin ol-
madigint gostermektedir. Uyum-mutlak fark degiskeninin anlamli etkisi, ‘mev-
cut ve ideal orgiit kiiltiir profilleri arasindaki ‘uyumsuzluk’ arttik¢a -yani bu iki
deger arasindaki fark hangisinin yiiksek veya diisiik oldugundan bagimsiz olarak
arttikca- , orglitsel 6zdeslesmenin azalacagina’ dair varsayimi (Tablo 1) destekle-
mektedir. Bulgular ayrica, birinci ¢alismada uyum-fark degiskenine dair ‘mevcut
orgiit kiiltiir profil degeri artik¢a orgiitsel 6zdeslesme artacak, ideal 6rgiit kiiltiiri
profil degeri arttikga ise azalacaktr’ yoniindeki varsayimin (Tablo 1) dogrulan-
madigini gostermektedir. Benzer sekilde uyum-mutlak fark degiskenin pozitif ve
anlamli etkisi , meveut 6rgiit kiiltiir profili ile ideal 6rgiit kiiltiir profili arasindaki
fark arttikea, 6rgiitten ayrilma niyetinin de artacagina dair varsayimlari destekle-

mektedir. Uyumsuzluk yerine sadece birey ve orgiit arasindaki uyuma odaklanan
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uyum-molar degiskeni ile ilgili bulgular ise ‘bireyin zihnindeki boyutlar tizerin-
den yapilan genel birey-orgiit uyumu degerlendirmesi’ kuvvetlendikge orgiitsel
ozdeslesmenin artugini, érgiitten ayrilma niyetinin ise azaldigini gostermekeedir.

Polinomiyal regresyon yonteminde bireyin idealize ettigi ve mensubu oldugu
orgiitlere dair deger profilleri iki ayr1 degisken olarak analize dahil edilmistir. Bu
yontemle yapilan analizler mevcut orgiite dair algilanan kiiltiir profili ve idealize
edilen orgiite dair kiiltiir profilinin  rgiitsel 6zdeslesme tizerinde pozitif ve an-
laml: etkisi oldugunu gostermekeedir. Bu sonuglar uyum-mutlak fark yaklagimin
‘uyumsuzluk’ varsayiminin (bakiniz Tablo 1) desteklenmedigi seklinde yorumla-
nabilir. Son olarak, polinomiyal regresyon sonuglarina gére mevcut ve ideal 6r-
giit kiltiirti degiskenlerinden herhangi birinin azalmasi -bu degiskenin 6rgiitsel
ozdeslesme ile pozitif iliskisi nedeniyle- 6rgiitsel 6zdeslesmenin de azalmasina yol
agacakur. Mutlak fark yaklasiminda ise birey ve orgiit degiskenlerinden sadece
degeri diisiik olanin azalmas: halinde iki degisken arasindaki fark artacagr igin
orgiitsel 6zdeslesmenin azalmasina neden olacag varsayimi mevcuttur (bakiniz

Tablo 1).

Polinomiyal regresyon yontemi ile yiiriitiilen analizler, 6rgiitten ayrilma ni-
yeti tizerinde sadece mevcut orgiit kiiltiir profili degiskenin negatif etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Ancak, mevcut orgiit kiiltiirii degiskeninin negatif et-
kisinin idealize edilen orgiite dair profilin artmasina bagl olarak giiglendigi ve
orglitten ayrilma niyetinin en diisiik seviyelere geriledigi gézlemlenmektedir. Yu-
karidaki sonuglara paralel olarak mutlak fark uyum yaklagimina ait ‘uyumsuzluk’
varsayiminin, orgiitten ayrilma niyeti ile ilgili sonu¢lar acisindan da desteklen-
medigi goriilmektedir. Polinomiyal regresyon yénteminde mevcut ve ideal 6rgiit
degiskenlerinden birinin azaldigi durumda 6rgiitten ayrilma niyetinin artmasi
beklenirken ; mutlak fark yonteminde 6rgiitten ayrilma niyetinin artmasinin ise
sadece mevcut ve ideal 6rgiit kiiltiirii degiskenlerinden disiik degere sahip olanin
azalmast ile miimkiin olacag: varsayilmaktadir. Bulgular, bu varsayimin da dogru
olmadigini gdstermektedir.

Sonug olarak yukarida agiklanan bulgular, birey-6rgiit uyumu ve ilgili ba-
gimli degiskenler arasinda beklenen iligkilere dair kuramsal nermeler ve hipotez-
lerle tutarl birey-6rgiit uyum ol¢tim ve analiz yontemi se¢iminin 6nemini ampi-
rik olarak ortaya koymaktadir.
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Sonuc¢ ve Genel Tartisma

Calisma temel olarak aragtirmacinin bir yapiyr kavramsallagtirma, hipotez gelis-
tirme, 6l¢me ve analiz yontemine iligkin karar ve tercihlerinin hem ¢ok kritik ve
hem de kendi iginde tutarli olmast gerektigini (McGrath, 1981; Ozen, 2002)
gostermektedir Bulgular, secilen dl¢tim ve analiz yénteminin ulastirdig sonugla-
rin ancak bir kuramsal zemin tizerinde anlamli sekilde yorumlanabilecegine isaret
etmektedir (Bacharach, 1989; Daft, 1985; Sutton ve Staw, 1995; Weick, 1989).
Aksi takdirde aragtirmacilarin yaptiklari tercihler, aslinda kuramsal olarak oner-
medikleri bir iligkiyi test etmeleri ve ortaya ¢itkan bulgulari yanlis yorumlamalar:
gibi sonuclara yol acabilmektedir. Ornegin, arasturmaci kuramsal olarak ‘birey
veya orgiit degiskenlerinin her ikisinin de modeldeki bagimli degisken tizerinde
pozitif bir etkisi oldugu’ varsayimu ile hareket ediyorsa, bu kuramsal argiimanlar:
fark veya mutlak fark yaklagimlart ile test etmesi miimkiin olmayacakur. Eger bu
yontemlerle analizlerini yaparsa, ulastugi sonuglart hatali olarak yorumlayacak; as-
linda ¢alismada test etmedigi bir hipotezin desteklendigi veya desteklenmedigine
karar verecektir.

Bu calismanin kuramsal tartigma boliimiinde ‘birey-6rgiit uyumu ¢aligma-
larinda aragtirmacinin bireysel durusu, neyi merak ettigi, bu merak ettigi iliski
oriintiisiint olugturan degiskenleri nasil kavramsallastirdigt, bu meramini cevap-
landirmada hangi 6l¢tim ve analiz metodolojisi kombinasyonlarin izleyebilece-
gine ‘ dair bir ¢ergeve 6nerilmektedir (Tablo 1). Bu ¢ergeveden hareketle tasarla-
nan iki aragtirmada kullanilan farkli l¢iim ve analiz yaklagimlari bazinda uyum
degiskenlerinin bagimli degiskenler tizerindeki etkileri karsilagtiriimali olarak bir
tablo halinde Ek 1'de (Tablo 8) sunulmustur. Tablo 8’ de 6zetlenen bulgularin
birey-6rgiit uyumu arastirmalarinda, farkli 8lgiimleme (atomistik, molar ve mole-
kiiler) ve analiz yontemleri (korelasyon, fark ve polinomiyal regresyon) kullanila-
rak ayni deneklerden elde edilen veri setleri tizerinde ulagilan sonuglarin birbiriyle

ortiismedigini gostermesi 6nemlidir.

Sonug olarak ¢alisma, birey-6rgiit uyumu yazini 6zelinde kuram-6l¢iim-a-
naliz birlikteliginin bozulmasinin bilimsel aragtirma bulgularinin kiyaslanabilir-
ligini zorlastirarak alanda bilgi birikimini engellemesinin muhtemel oldugunu
(Kuhn, 1962; Pfeffer, 1993), hem 6nerdigi birey-orgiit uyumuna dair arastirma
tasarim kombinasyonlari gergevesi ile kuramsal olarak (Tablo 1) ve hem de iki

ayr1 aragtirmanin bulgularina dayanarak (Tablo 8) ampirik olarak gostermektedir.
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Kisitlar ve Oneriler

Calisma temel olarak bilimsel aragtirmalarda kuram-6l¢iim-analiz birlikteliginin
onemini, birey-6rgiit uyumuna dair farkli kavramsallastirma, 6l¢iimleme ve ana-
liz yontemlerini kullanarak ampirik olarak géstermeyi amaclamugtir.  Eldeki ve-
riler izin verdigi 6l¢iide farkli dl¢timleme ve analiz teknikleri birlikte kullanilarak
sonuglar kargilastirmali olarak degerlendirilmeye calisilmisur. Birinci calismada
hemen hemen tiim katilimcilarin mevcut 6rgiite dair degerlendirmeleri, ideal 6r-
giite dair degerlendirmelerinden diisiik oldugu i¢in, mutlak fark yéntemine dair
sonuglar, fark yontemiyle elde edilen sonuglarla ¢ok benzerdir. Ancak bu kisit
ikinci calismada kullanilan veri setinde asilmis, fark ve mutlak fark skorlarinin
farklt varsayimlarinin test edilmesi miimkiin olmustur. Ayrica ikinci ¢aligmada
kullanilan veri setinde ideal ve mevcut orgiit dair degerlendirmeler iki ayr1 degis-
ken olarak 6l¢tilmiis ve polinomiyal regresyon ile analiz edilerek fark yontemleri-
nin varsayimlarinin test edilmesi miimkiin olmustur.

Caligmaya dair diger bir kisit ise, ikinci ¢alismadaki ortak yontem varyan-
st ile iligkilidir. Birinci ¢aligmada atomistik yaklasim ¢ercevesinde orgiit kiiltiir
profili kidemli ¢alisanlardan veri toplanarak olusturuldugu, molekiiler yaklagim
cercevesinde bireye dair degerlendirmeler insan kaynaklari yoneticileri tarafindan
yapildigt ve bagimli degiskenlere dair veriler ikinci sathada toplandigy icin ortak
yontem varyanst dnemli bir sorun tegkil etmemekrtedir. Ancak ikinci ¢aligmada
molar ve atomistik uyum yaklagimi cercevesinde katulimeilar hem birey 6rgiit
uyumunu dogrudan degerlendirmigler hem de ideallerindeki 6rgiit ve mevcut
orgiit kiiltiirti profillerine dair sorulara cevap vermiglerdir. Katulimcilar ayni an-
ket formunda, eszamanli olarak bagimli degiskenlere dair degerlendirmelerini de
yapuklar icin ortak yontem varyansi riski dogmaktadir. Molar yaklagima dair
Harmon Tek Faktor Testi sonuglari, ortak ydntem varyansinin sonuglari etkile-
medigini gostermektedir. [deal ve mevcut érgiit kiiltiirii degerlendirmeleri igin
kullanilan Orgiit Kiiltiirii Profili Olgeginin 6rgiit kiiltiiriine dair alt boyutlarinin/
faktorlerin neler olduguna isaret etmek gibi bir amaci veya bu ifadelerin tek bir
orgiit kiiletirii fakeoriine yiiklenecegine dair bir varsayimi olmadigy; aksine, 40
ifade ile 6rgiit kiiltiirtinti kapsamli sekilde 6l¢mek tizerine tasarlandigy icin (Cab-
le ve Judge, 1997; O’Reilly vd., 1991) ortak yontem varyans: hatasina dair test
bu él¢iim i¢in uygulanamamisur. Gelecek caligmalarin birey ve orgiit diizeyinde-
ki degiskenler ile bagimli degiskenlerin 6l¢timlerini farkli kaynaklardan yaparak
veya Ol¢limler arasinda uygun zaman araliklari birakarak bu problemi agmalar:
onerilebilir.
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Bir diger kisit ise atomistik uyumun birey diizeyinde dl¢tildugi ikinci arag-
tirmada ideal ve gergek 6rgiit kiiltiirinii 6lgen ifadelerin soru formunda tiim de-
nekler i¢in ayni sirada yer almis olmasindan kaynaklanmakeadir. Bu ¢aligmada
deneklerin 6nce ideal ve daha sonra da mevcut 6rgiitiin kiltiriinti degerlendir-
meleri istenmistir. Gelecek ¢alismalarda ideal ve mevcut orgiitiin kiiltiiriinii 6l¢en
oleeklerinin soru kagidi tizerindeki yerlerinin 6rneklemin bir kismi icin farklilag-
trilmasi 6nerilebilir.

Son olarak, polinomiyal regresyon modelinde ideal 6rgiit, mevcut orgiit,
bunlarin etkilesimi ve dogrusal olmayan iliskilerinin de test edilebilmesi i¢in bu
degiskenlerin karelerinin de modele katilmasi gerekmektedir. Degiskenler arasin-
daki iligkilerin polinomiyal regresyon ile incelendigi ikinci aragtirmada 6rneklem
buytikliigiintin sinirlt olmasi (7 = 93) , degisken sayisinin ise goreli olarak fazla
olmast degiskenler arasinda bir iliski olsa dahi bunun istatistiksel olarak tespit
edilebilmesi olasiligini diigtirmiistiir (Tip-II hata). Bu kisita ragmen mevcut veri
seti ile hem ideal ve mevcut 6rgiitiin, hem de bu iki degiskenin etkilesiminin etki-
sini tespit etmek miimkiin olmustur. Ilerideki calismalarin 6rneklem biiyiikliigii-
nii belirlerken polinomiyal regresyon yontemi igin gerekli olan degisken sayisin
dikkate almalari faydali olacakur.
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EK1:

Tablo 8: Farkli Olgiim ve Analiz Yaklagimlari {le Elde Edilen Uyum Degiskenlerinin
Bagimli Degiskenler Uzerindeki Etkilerinin Karsilastirilmas®

Anallzlers dahil e.dllen Orgiitsel Ozdeglegme Orgiitsel Orgutte'n .

uyum degiskenleri Vatandaslik | Ayrilma Niyeti
1. Aragtirma | 2. Arastirma 1. Aragtirma 2. Aragtirma

Korelasyon Yontemi: iad iad iad iad

Uyum-korelasyon

Fark Yontemi: . . . .

Uyum-fark Negatif iad Negatif iad

Fark Yontemi: . .

Uyum-mutlak fark ) Negadif i Pozitif

P.(.)lmon.nyal regresyon i Pogitif i ind

yontemi: Ideal orgiit

Polinomiyal regresyon ; Pozitif i Negatif

yontemi: Mevcut 6rgiit

P.(.)lmon.nya'l regrfsy(:n ) iad i Negatif

yontemi: Birey x 6rgiit

P'(')lmon'ny:fl rezgresyon ) ind i ind

yontemi: Birey

P:)lmon.n)?.l ljf:gzresyon ) iad i iad

yontemi: Orgiit

Molekiiler Uyum iad - iad -

Molar Uyum - Pozitif Negatif

* iad = Istatiksel olarak anlamli degil.
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